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INSTALACION AMGESCO

Antes de comenzar la instalacién, asegurese que su equipo cumple

los requisitos minimos.

Para evitar problemas de instalacién el usuario con el realicemos la
instalacién debe tener los derechos de administrador. Si la cuenta con
la que ha iniciado el sistema es una cuenta limitada puede iniciar el

programa de instalacion como administrador:

1. En el Explorador de Windows, haga clic en el archivo
ejecutable del programa que desea abrir.

2. Mantenga presionada la tecla MAYUS y haga clic con el botén
secundario del mouse (ratén) en el icono del programa vy,
después, haga clic en Ejecutar como.

3. Para iniciar sesién con una cuenta de Administrador, haga clic
en El siguiente usuario.

4. En Nombre de usuario y Contrasefia, escriba el nombre de

cuenta y la contrasefia de Administrador que desea usar.

Si el usuario tiene los derechos de administrador la instalacion es un
proceso muy sencillo donde basta con introducir el CD-ROM de la
aplicacion en la unidad lectora, tras lo que automaticamente
aparecera una pantalla de presentacion que le guiara en el proceso.

Elija "Instalacion rapida de nuestro software".

Una nueva pantalla le ofrecerd un listado con los programas que
puede instalar. Seleccione AM/GESCO vy el proceso se iniciara. Siga

las instrucciones en pantalla para llevar a cabo la instalacién.
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La forma descrita es la mas sencilla, aunque si el proceso no se inicia
o simplemente quiere otra forma alternativa de llevarlo a cabo, puede

utilizar cualquiera de los métodos que le indicamos a continuacion:

e Pulse el botén Inicio de Windows y seleccione el comando
Ejecutar. Haga clic en el boton Examinar con lo que aparecera
una ventana que le permite buscar la ubicacién del programa.
Despliegue la lista "Buscar en" y seleccione la unidad de CD-
ROM. Los ficheros necesarios para la instalacion del programa se
encuentran en la carpeta "Amgesco.ins", por lo tanto haga doble
clic para abrir dicha carpeta para mostrar su contenido. Vuelva a
hacer doble clic en SETUP y automéaticamente regresara a la
ventana Ejecutar, desde donde bastara con hacer clic en

Aceptar para comenzar la instalacién.

e Finalmente, también puede realizar la instalacibn haciendo
doble clic en el icono Ml PC situado en el escritorio. A partir de
este punto siga el camino indicado en el método anterior, es
decir, unidad de CD-ROM, carpeta "Amgesco.ins" y SETUP. En
este Ultimo icono haga doble clic para que la instalacion se

inicie.

¢ Independientemente del proceso de instalacion elegido, le
recomendamos no tener ninguna aplicacion en ejecuciéon, en
caso contrario pulse el boton Cancelar, proceda a cerrar la
aplicacion o aplicaciones abiertas y vuelva a ejecutar la
instalacion de cualquiera de las formas indicadas. Para continuar

con el proceso haga clic en "Aceptar™.

Por defecto la aplicacion se instala en C:\AMSYSTEM\AMGESCO. Si

desea cambiar la unidad y/o ruta sugerida, haga clic sobre el botén
5
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EXAMINAR vy elija la nueva ubicacién. Tanto si acepta la ubicacion
sugerida como si ha optado por cambiarla, haga clic en el botén

"Siguiente" para continuar con la instalacion.

Mientras se realiza la instalaciéon puede observar en la barra de

progreso el estado en que se encuentra el proceso.

Una vez terminado el proceso de instalacibn se encontrara con una
pantalla que le informara sobre dicha finalizacién, ofreciéndole
ademas la posibilidad de entrar directamente en la aplicacion,
siempre y cuando tenga marcada la casilla "Ejecutar ahora
AM/GESCOQO". Si no desea entrar en este momento en el programa,
desmarque la casilla y haga clic en "Finalizar", con lo que se dara por

terminado el proceso y se situara en el escritorio de Windows.

INSTALACION EN RED

Pasos a seguir:

= Debe instalar la aplicacion AM/GESCO en todos y cada uno de
los ordenadores que vaya a utilizar para la gestion, asi como

todos los médulos complementarios.
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= Elija uno de los ordenadores como servidor de datos. Como
guia debe elegir aquél con mas potencia y donde quiera que
todos los datos se centralicen. Una vez establecido el servidor
de datos, los demas ordenadores (clientes) accederan a los

datos a través de dicho servidor.

= Para que la aplicacién funcione correctamente a través de una
conexion de red, el ordenador servidor de datos debe tener
compartido, bien el disco duro al completo o la carpeta que
contiene la base de datos de la aplicacion denominada
"amgesco.mdb". A continuacién le detallamos cédmo compartir el

disco duro y/o la carpeta.
Compartir el disco duro

Para compartir el disco duro haga doble clic sobre el icono Mi PC
situado en el escritorio de Windows. Una vez abierta la ventana Ml PC
podra observar los iconos que representan a sus unidades de
almacenamiento. Haga clic con el boton derecho en el icono de su
disco duro y elija del menu contextual la opcién compartir. Una vez
en la ventana de propiedades de su disco duro haga clic sobre la ficha
compartir. Active "Compartido como" y en tipo de acceso elija
completo. Finalmente haga clic en Aceptar. Su disco duro ya estara
compartido, lo que visualmente puede comprobar porque el icono ha

cambiado, mostrando una mano en la que se apoya la unidad.
Compartir una carpeta

Si no desea compartir el disco duro al completo puede optar por
compartir la carpeta que contiene la base de datos "amgesco.mdb".

Dicha base de datos se encuentra ubicada en la carpeta principal que
5
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usted eligié para instalar la aplicaciéon. Para poder continuar con
nuestro ejemplo, supongamos que ha utilizado la ubicacion por
defecto que se encuentra en C:\AmSystem\Amgesco. Segun esta
premisa sera necesario compartir la carpeta Amgesco, para lo cual

procederemos de la siguiente forma:

Haga doble clic sobre el icono Mi PC situado en el escritorio de
Windows. Una vez abierta la ventana Mi PC vuelva a hacer doble clic
en el icono de su disco duro. En la nueva ventana busque la carpeta
"AmSystem" y otra vez haga doble clic sobre dicha carpeta. Localice
la carpeta "Amgesco" y haga clic con el botén derecho sobre el icono,
eligiendo del mend contextual la opcibn compartir. Una vez en la
ventana de propiedades de la carpeta haga clic sobre la ficha
compartir. Active "Compartido como" y en tipo de acceso elija
completo. Finalmente, haga clic en Aceptar. Su carpeta ya esta
compartida, lo que visualmente puede comprobar porque el icono ha

cambiado, mostrando una mano en la que se apoya la carpeta.

Una vez compartido el recurso en el ordenador servidor, bien como
carpeta o disco duro al completo, en todos y cada uno de los
ordenadores restantes (clientes) debera localizar la base de datos
"amhotel.mdb"”, para lo que debe realizar las operaciones que le

indicamos a continuacion:

= Ejecute AM/GESCO haciendo doble clic sobre el icono de la

aplicacion.

= Aparece una ventana que le informa sobre los dias que le
restan para agotar la licencia provisional, tras lo cual entrara en
modo version demostrativa, mermandose en gran medida la

operatividad del programa. En otro apartado abordaremos con
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mas profundidad el tema de la licencia. Por lo pronto, haga clic

en Aceptar para continuar.

» En la identificacion de usuario de la ventana de inicio, indique
su ndmero y contrasefia. Termine haciendo clic en Aceptar. (Por
defecto establezca '0O' como wusuario y ‘amgesco' como

contrasefa).

= Una vez en el programa seleccione la opcién de menu

Multiempresa.
= En el submenu elija Ubicacién base de datos.

» Indique en la ventana que aparece la ubicacién de la base
datos mediante el botdbn examinar que le dara acceso a todos
los recursos de su ordenador y de la red. Mediante entorno de
red podréa acceder a todos los ordenadores conectados. Busque
el ordenador servidor, seleccione y acepte el recurso

compartido.

No olvide realizar este ultimo proceso en todos y cada uno de

los ordenadores restantes (clientes).

Activacion de licencia
Cada vez que usted ejecute la aplicacidn se hace una comprobacion
sobre el estado de la licencia de uso, pudiendo aparecer algun

mensaje sobre el estado de la misma.

Una vez agotado el periodo de evaluacion de la licencia, la
operatividad del programa se vera afectada en gran medida,

limitandose las funciones que se puedan llevar a cabo. Ademas,
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cualquier reproduccion o distribucion no autorizada puede dar lugar a

responsabilidades civiles y criminales.

Procedimiento de activacién de la licencia:

= Efectle la compra del producto a un distribuidor autorizado.

= Una vez instalada la aplicacion, ejecute el programa y

seleccione del menu la opcion Ayuda -> Acerca de.

= Aparece una ventana con cuatro fichas o separadores.
Seleccione "Activacion de la licencia". Esta ventana contiene la
informaciéon que tendra que suministrar para autorizar su

licencia.

= POngase en contacto con AM System S.L. (Departamento de
administracién) e indique que desea activar una licencia. Un
técnico se pondra a su disposicién para guiarle en el proceso.
Tendra que indicar el programa en cuestién y los cddigos de

usuario que se le indiquen.

= El servicio de administracion le suministrard a cambio una
serie de cddigos de activaciéon que tendrd que introducir en los
cuadros correspondientes. Una vez terminado el proceso pulse
en "Aceptar" con lo que su copia quedara autorizada y disfrutara

de futuras actualizaciones y soporte técnico.

Antes de empezar debe estar familiarizado con la ayuda del
programa. En el mend ayuda tiene disponible aclaraciones sobre
aspectos generales de la aplicacion. Por ejemplo el funcionamiento de

la barra de herramientas estandar.

10
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Interfaz de la aplicacion
La interfaz de un programa hace referencia a su aspecto y a los
elementos que tenemos a nuestra disposiciéon y que nos permiten

indicar en cada momento lo que deseamos hacer.

En cuanto a la interfaz de AM/GESCO, puede observar los elementos

que pasamos a describirle a continuacion:

» En la parte superior aparece la barra de titulo, que le
informa del nombre de la aplicaciobn. A la derecha, tiene los
botones tipicos de cualquier aplicacion Windows que le permiten
cerrar, minimizar, maximizar y restaurar la ventana del

programa.

B8] AMTPV - Menii General il

= Justo debajo de la barra de titulo aparece la barra de menus
que es donde estan situadas las opciones del programa:
multiempresa, ficheros, procesos, informes, utilidades, ventana,

ayuda, salir.

Multiempresa|Ficherns Procesos  Informes  Uklidades Mentanas  Awouda  Salie

o Si quiere seleccionar cualquiera de estas opciones
basta con situar el ratéon en la opcion deseada y hacer
clic con el botéon izquierdo del ratén desplegandose el

correspondiente submenu.

11
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rMuItiempresa Ficheros  Pro

Crear

Borrar

Directorio
IJbicacion Base Datos

o Dentro de cada submend puede haber nuevos
submends que se identifican porque aparece un
triangulo negro junto a ellos. Si se sitia sobre ellos

aparecen nuevas opciones para elegir.

| Ficheros Procesos Informes Utlidades Ayuda  Salir
| Clientes

: Proveedores

| Articulos ]
| Agentes

Formas de Pago SuperFamilias

Tarjetas de Descuento Clientes

3
(= Econdmicos 3 Marcas
atos de £58
Y Datos Bancarios  # Unidades
]

Parametros de Caja

Documentos Lotes
: Formatos de tallas v colores
_—_—
Series de tallas v colores
|
%, Almacenes
Tarifas

0o También indicar que si ha desplegado algin menu y
desea salir sin seleccionar nada, puede hacerlo
haciendo clic fuera del menud, o bien mediante el
teclado, pulsando ESCAPE.

= Finalmente resaltar que en la parte inferior de la pantalla se
encuentra la barra de estado, donde se le informa del usuario

12
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actual, el afio, cédigo y nombre de la empresa activa. Esta barra

actla en la aplicacion con caracter informativo.

| Administradar ’E i@‘ E mpresa tutarial ‘ ‘

Barra de Herramientas

Antes de pasar a describir la utilidad de cada una de las opciones
contenidas en la barra de menus y sobre todo en el menu Ficheros
(encargado de los mantenimientos), es conveniente que se familiarice
con el funcionamiento de los botones que forman parte de la ""barra
de herramientas estandar™ que es comun a todas las opciones de

dicho menu.

VA AEELEE.

Wriadir  Buscar  Modificar  Elminar  Seleccion Filkro Inicioc  Anterior Siguiente  Fin Salir

La barra de herramientas se utiliza en cada médulo de mantenimiento
Yy nos permite realizar la gestion con los datos contenidos en cada

uno de éstos (afadir, modificar, eliminar, etc.)

A continuacion pasamos a describirle los botones de dicha barra de

herramientas y su utilidad:

B

Ariadir

Anadir

Agrega un nuevo registro en el médulo de mantenimiento activo.
Borra todos los datos que haya actualmente en pantalla y asigna un

codigo automatico si el médulo de mantenimiento activo lo precisa.
13
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He

Buscar

Buscar

Le permite realizar busquedas de registros segun las condiciones que
especifique. Mas adelante obtendra informacién mas completa sobre

el comando Buscar.

v

Modificar

Modificar

Permite la modificacion de los datos en el médulo de mantenimiento

activo.

=

Elirninar

Eliminar

Permite la eliminacién de los datos del médulo de mantenimiento

activo.

F—

Pr.libre_Sig. Libre |orimero y Siguiente libre

En muchos mantenimientos el primer dato que tiene que introducir es
un coédigo. La funcion de estos botones es ayudarle a la introduccion
de dichos datos. Si hace clic en "Primero libre" se insertard& como
codigo el del primer lugar que localice. Resulta obvia la utilidad del

botdn "Siguiente libre".

14
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<,

ASeleccion |seleccionar

Muestra una ventana en la que se le permite la visualizacion de todos
los registros contenidos en el médulo de mantenimiento activo. Al
hacer doble clic sobre un registro de la lista, le mostrara los datos del
registro que haya seleccionado, permitiéndole realizar cualquiera de

las operaciones que le ofrece la barra de herramientas.

oA

Caonfir...

Confirmar

Graba las modificaciones o los datos que se vayan a agregar en el

modulo de mantenimiento activo

E's

Cancelar

Cancelar

Cancela las modificaciones o grabacion de los datos que se hayan

introducido.

Wﬁﬁﬁ

Inicio  Ankerior  Siguienke

Botones de desplazamiento

Puede observar un grupo formado por cuatro botones cuya funcién se

le indican a continuacion:

= Inicio (le sitda en el primer registro),

15
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= Anterior (anterior registro al activo),
= Siguiente (siguiente registro al activo)
* Fin (le sitda en el daltimo registro).

4]

Salir

Salir

Descarga el médulo de mantenimiento activo.

Filkro

Establecer filtro

Si selecciona este botén aparece un formulario dénde podra indicar
todas y cada una de las condiciones que deben cumplir los registros

que quiere obtener de entre el conjunto de elementos del fichero.
Busquedas

Para explicar cémo funciona el comando Buscar, podriamos haber
elegido cualquiera de los mantenimientos que tenemos disponible en
el menu Ficheros. En nuestro caso emplearemos el referente a

clientes.

» En la barra de mends, haga clic sobre Ficheros, seleccionando
Clientes del menu desplegable. Aparece la ventana de mantenimiento

correspondiente.

16
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e

Buscar

= Haga clic en el icono Buscar

= Observe co6mo se rellenan de color amarillo los campos por los que
es posible realizar busquedas. En este caso se puede realizar la

busqueda por cédigo, nif y nombre.
= Defina las condiciones de bUsqueda en los campos sombreados.

= Vuelva a hacer clic sobre el botén Buscar para volver a mostrar

todo el conjunto de registros.

Pantalla de busqueda en Clientes

. -
Clientes |

0 = I
,% @ @ Loz campos con color de

— - — - amarille sen loz utilizades
Buscar Inicioc  Anterior Siguiente Fin

para realizar las
Codigo I ‘ Comensales I H.I.F.I

buizquedas

0 S

Nombre |

FechaMac.  [DD/MMAY =] Lugar Nacimiento |

C.Postal I
Pais | o ||
L. Provincia | _I |
. . A o B e
Y O | wr_cwmy il - e e

CONDICIONES DE BUSQUEDA

Hemos visto el uso del comando Buscar, pero para poder emplearla
con la méaxima precision posible, hay que conocer como establecer las

condiciones de busqueda en los campos en los que esté permitido.

Las condiciones de busqueda, como ya sabe, se definen en los

campos con color amarillo. En estos campos puede hacer lo siguiente:
17
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= Escribir el texto que quiera, "sin mas". Por ejemplo, volviendo
al mantenimiento mostrado anteriormente, si quiere buscar un
codigo especifico escriba en el campo "Cdédigo" dicho valor y a
continuacién haga clic en los botones de movimiento para
comprobar si existe un registro que cumpla la condicién

especificada.

= Escribir el texto, acompafiandolo del caracter comodin %
(porcentaje). Por ejemplo, si quiere buscar un cliente cuyo
apellido sea "garcia" pero no sabe su nombre, podria introducir

en el campo nombre lo siguiente:

= Opbgarcia%: para buscar un cliente cuyo nombre

contenga 'garcia’ en cualquier parte de éste.

= garcia%o: para buscar un cliente cuyo nombre empiece

por ‘garcia’.

= O%bgarcia: para buscar un cliente cuyo nombre termine

por 'garcia’.

= Haga clic en el botén Siguiente para encontrar el primer
registro que coincida con las condiciones especificadas y asi

sucesivamente.

Para finalizar, indicar que también se pueden indicar condiciones de

busqueda en méas de un campo sombreado.

Pantalla de entrada
El nimero de versién es la composicion del afo, mes y dia de
realizacion del ejecutable. Si es una instalacion multipuesto debemos

tener presente en las actualizaciones posteriores del programa que

18
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en cada uno de los puestos se debe tener la misma version del

programa.

Windows 9%,NT,Me,2000,XP v 2003 Contrasefia : T‘ ******* Cancelar

Version del 28 de marzo Usuario: 0
Contrasefia: AMGESCO

CREACION Y ACTIVACION DE LA EMPRESA.

Crear empresa. Multismpresa Ficheros  Pre
Ackivar

Este  proceso I

permite crear varias Batrar

empresas y/o Directorio

ejercicios, para Ubicacidn Base Datos

luego elegir en cada momento con cudl quiere trabajar mediante la

19
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opcioén Activar Empresa. Para crear una empresa siga los pasos que le

indican a continuacion:
» Seleccione la opcidon Multiempresa -> Crear.

» Aparece la ventana "Crear Empresa"”, donde puede apreciar

las siguientes zonas:

Erear Empresa

Zona crear

empresa

I Relacion de Empresas
Mombre |.~’-‘n.ﬁc- |Endigo |Ubicacic’-n
Empreza tutorial 03 888 Hot03338. mdb

Zona relacion de empresas

Aceptar Salir

Zona Crear Empresa

En esta zona puede elegir dos opciones:

= Nueva Empresa

20
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= Elija esta opcidn si quiere crear una empresa nueva,

distinta a cualquiera de las ya existentes.
= Nuevo Ejercicio

= Elija esta opcidn si quiere crear un nuevo ejercicio a
partir de una empresa ya existente. Aparecen unas
cajas de texto en amarillo en las cuales no puede
escribir. Debe seleccionar de la lista de empresas, la
empresa a partir de la cual quiere crear el nuevo
ejercicio. Una vez seleccionada, las cajas de texto en
amarillo se rellenan automaticamente con los datos de

la empresa del ejercicio anterior.
Zona ldentificacion Empresa

Zona reservada para introducir los datos necesarios para crear la
empresa: afio de actividad, nombre comercial de la empresa, nimero
0 codigo de la empresa, moneda con la que se va a trabajar, pais y
fecha inicial y fecha final para indicar el periodo contable. Si va a
trabajar también con AMCONTA el dato de digitos contables es
importante ya que va a determinar la longitud de las cuentas
auxiliares. Si hemos creado una contabilidad asociada en AMCONTA
con una longitud de cuentas auxiliares a 9 digitos, en éste parametro
debemos indicar forzosamente 9. Al crear clientes en AMGESCO, no
solo indicamos el cédigo interno, también se crea la cuenta contable
asociada a la ficha, asi si estamos dando de alta el cliente 25 la

cuenta contable sera la 430000025.

Si introduce una empresa con nombre, afio y nidmero ya existentes,

se producira un mensaje indicando la existencia de dicha empresa.

21
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Sera necesario, pues, cambiarle el nombre o el nUmero de empresa a

crear.

Si quiere crear un nuevo ejercicio a partir de una empresa ya
existente, elija dicha empresa de la relaciéon de empresas. Observara
que aparecen unas cajas de texto en amarillo en las cuales no puede
escribir. Una vez seleccionada la empresa, dichas cajas de texto en
amarillo se rellenan automéaticamente con los datos de la empresa del

ejercicio anterior.
Zona Relacion de Empresas

En esta zona puede observar una lista en la que aparecen todas las
empresas ya creadas. Dicha relacion nos informa del nombre de la
empresa, afo, cddigo y ubicaciéon de la base de datos. No puede crear
otra empresa que tenga el mismo nombre y que sea del mismo afio y

codigo de una ya existente.
Botones Aceptar y Salir

Si pulsa Salir se cancelan todas las maodificaciones que haya

realizado y no se crea la empresa

Si pulsa Aceptar, se confirman las modificaciones que haya realizado
y se crea la empresa y/o ejercicio en cuestion, finalizando el proceso

de creacion.
IMPORTANTE:

Recuerde que la empresa que cree no se convertira en la

empresa de trabajo mientras que no la active

22
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Activar empresa

Este proceso le permite activar la empresa con la que queremos

trabajar. Para activar una empresa debe seguir los siguientes pasos:
= Seleccione la opcién "Activar" del Menu Multiempresa.

= Aparece la ventana "Activar Empresa"”, donde puede observar
una lista con todas las empresas existentes, y que nos muestra
el nombre de la empresa, el afio, cédigo y la ubicacion de la

base de datos correspondiente.

= Si desea mantener la empresa activa que tenia antes de
entrar en la ventana "Activar Empresa"”, pulse Salir y no se

realizara ningdn cambio.

= Para activar una empresa, seleccidonela de la lista y pulse
Aceptar, terminando el proceso con la activacion de la empresa

seleccionada.

Recuerde que la empresa que active se convertira en empresa de
trabajo, lo que se traduce en que todos los procesos que realice, se

llevaran a cabo en dicha empresa.
Ubicacion base de datos

Si va a instalar la aplicacién en varias maquinas, sera el momento de
ir al resto de maquinas y ubicar la base de datos recién creada. Debe
seleccionar la opcién Multiempresa -> Ubicar base de datos y

localizar la carpeta AMGESCO de la maquina servidora.

Para ubicar la base de datos debe seguir los pasos que le indicamos a

continuacion:
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= Seleccione la opcién "Ubicar Base Datos" del menu
"Multiempresa" y aparecera la ventana "Ubicacion Directorio de

Trabajo", donde observara la siguiente informacion:
= Ubicacién actual base de datos.

= Botén localizar. Pulselo si desea cambiar la ubicacion de

la base de datos.

» Boton Aceptar. Pulselo si desea confirmar la nueva

ubicacion.

» Botén Salir. Pdlselo si quiere cerrar la ventana sin

realizar ningln cambio en la ubicaciéon de la base de datos.

Uhicaciﬁn Directorio de trabajo x|
IIbicacidn actual: |C:"-.-5.m5ystem'\.£‘-.mH kel
Aceptar Salir |

= Si desea realizar cambios en la ubicacion de la base de datos
pulse el botén localizar. Aparece la ventana Buscar Carpeta a
través de la cual puede ubicar la base de datos en el sitio que

desee.

= Una vez localice el sitio deseado, basta con pulsar Aceptar, y
la base de datos quedara ubicada en dicho directorio, dandose
por finalizado el proceso. Tenga en cuenta que si elige un
directorio que no contenga la base de datos, ésta se creara

nueva en dicho directorio.

En instalaciones en red, es recomendable localizar en el servidor la

base de datos AMGesco. Le recomendamos acceder a la explicacion
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sobre Instalacion en Red para aclarar cualquier duda que pueda tener

al respecto
PARAMETROS

En la opcion de mend Ficheros ->Parametros de empresa emerge el

formulario de parametros, pasamos a describir los mas importantes:
Globales - = Generales.

En éste formulario indicaremos entre otros datos, las cifras decimales
en precio con las que queremos trabajar. Si seleccionamos 3, en
todos los movimientos de entrada/salida se trabajara con tres

decimales.
Globales - > Datos de empresa.

Introduciremos los datos de la empresa. Estos apareceran en la

cabecera de los informes.
Globales -> Activacion sistema de escritorio remoto.

Esta opcion determina la adaptacién del funcionamiento de la
aplicacién para el acceso de usuarios a través de software RDP
(Remote Desktop Protocol) como son Microsoft Terminal Server,

Winconnect Server...

Este proceso de activacion sélo debe realizarse en el servidor

de aplicaciones.

Cuando ejecute la aplicaciéon, en la pantalla de acceso vy
autentificacion de contrasefia aparecera un indicador con el mensaje

“TERMINAL SERVER?”.
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Globales - > Impresoras.

Antes de configurar éstos parametros debemos dar de alta las
impresoras en la opcion de menu Utilidades —= Impresoras. En dicho
formulario se determinan las caracteristicas de impresion de las
impresoras del sistema que desea utilizar con la aplicacion actual. Si
efectia cambios en el sistema de impresoras, en lo referente tanto a
inclusién/eliminacién de impresoras, asi como cambios de nombre de
las mismas debera actualizar dichos cambios en el mantenimiento

descrito.

Con respecto a los pardmetros de impresoras si no determina ningun
valor para cada uno de los documentos, la impresiéon de los mismos
se realizarA en la impresora que tenga marcada como

predeterminada en el administrador de impresoras de Windows.

Si determina propiedades para GENERICA/INFORMES y no establece
para el resto de documentos, éstos se veran afectados por las

propiedades de la genérica.

En aquel documento que tenga marcado seleccionar, se le permitira

elegir la impresora por la que desee lanzar el documento.
Ficheros -> Articulos.

El campo Formato de codificacion por defecto, hace referencia a la
estructura que tendra el codigo asignado a cada uno de los articulos.
Este concepto se vera mas detenidamente en la explicacion referente

a tallas y colores.

Si trabajamos con codigos de barras podemos asignar el tipo de

codigo de barras que queremos que se proponga por defecto.
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El sistema de codificacion EAN (European Article Numbering) es el
que se utiliza habitualmente. Es un estandar internacional, creado en
Europa y de aceptacion mundial. Identifica a los productos
comerciales por medio del cédigo de barras, indicando pais-empresa-
producto con una clave Unica internacional. Hoy en dia es casi un
requisito indispensable tanto para el mercado interno como

internacional.

El EAN-13 es la version mas difundida del

“ “ H sistema EAN y consta de un cédigo de 13

12345 llg75a051  cifras (uno mas que el UPC) en la que Los dos
primeros digitos representan la asociacion que asigna los cédigos a
las empresas fabricantes y distribuidoras. La Asociacién Esparfiola de
Codificacion Comercial (AECOC) tiene atribuido el nimero 84, por lo
que los cddigos de todos los articulos producidos por empresas
espafolas empiezan por esta cifra. Las cinco posiciones que siguen a
la clave del pais corresponden al cédigo asignado a la empresa,
mientras las cinco siguientes estan reservadas para designar el
producto concreto, numerado por el propio fabricante o distribuidor.
El dltimo digito es una cifra de control, que resulta de aplicar un

algoritmo matematico a los otros doce digitos.

Si en el proceso de lectura del codigo de barras el
nimero de control no coincide con el resultado de las
4125459

operaciones indicadas por el algoritmo, esto significa

que se ha producido un error y el sistema pide una nueva lectura.

Para articulos de tamafio reducido se emplea el cddigo EAN-8, éste

formato de 8 digitos es la versidn corta del codigo EAN-13.
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Las ventajas de este sistema son varias: por un lado permite a los
fabricantes, distribuidores y detallistas mantener un control
pormenorizado de los movimientos de sus mercancias, y por otro
evitar errores de cobro e inutiles esperas del cliente ante la caja,

proporcionandole ademas un detallado listado de sus compras.

Existen otros tipos de codificacion como el Universal product code
(UPC) que es administrado desde 1972 en los Estados Unidos de
América por la Uniform Code Council (UCC) y, actualmente se
encuentra en la mayoria de los productos de ventas al consumidor en

esa nhacion y Canada.

Es habitual que los parametros por defecto que se integran de fabrica
en los dispositivos de lectura de codigos de barras, estén preparados
para leer cédigos UCP -12 cifras -, por lo que si damos de alta un
articulo con un cdédigo de barras que empiezan por 0 asighando
EAN13, internamente en nuestra base de datos se guarden 13 cifras,
pero al leer con el dispositivo el coédigo de barras el primer O por la
izquierda no se lee. Para solucionar ésta incidencia debemos
programar el lector para que convierta UPC a EAN13. En el manual

del dispositivo podra obtener la informacién necesaria.

A los campos “valor contador codigo de barras” y “valor contador
referencia” les podemos asignar un valor, al dar de alta un articulo
podemos utilizar los botones contador asociados a éstos codigos, asi
si tenemos en el parametro valor contador referencia 1234 cuando
demos de alta el articulo al que en referencia le hemos asignado
contador la aplicacion guardara el valor 1235 como cdodigo del

articulo.

Procesos -> Ventas ->Albaranes.
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El primer campo del formulario hace referencia al modelo de albaran
que utilizamos para imprimir. Debemos distinguir entre modelos para
impresoras matriciales e impresoras graficas. Si utilizamos una
impresora gréafica el modelo que se aconseja es el modelo BASICO, si
por el contrario utilizamos una impresora matricial el modelo
aconsejado es el 000004. Si el departamento de programacion disefia
un modelo a medida se le asignaran un ndmero con seis cifras. Para
integrar el modelo en nuestro sistema debemos ir a la opcién de
menu Utilidades —> Modelos de documentos y seleccionaremos
“Insercion de modelos nuevos”. Existen dos posibilidades para
insertar nuevos modelos, hacerlo via Internet o mediante un fichero

remitido.

= Internet. Si disponemos de acceso a Internet, pulsaremos
el botén de “insertar via Internet”. Se accedera al sitio FTP

ftp.amsystem.net y se integrard en nuestro sistema el

nuevo modelo.

= Fichero remitido. En <caso de recibir un modelo
personalizado sin estar incluido en el soporte estandar de
la instalacién. Generalmente recibira éste fichero por e-
mail. A la hora de pulsar el botén de “integrar el modelo”
debera seleccionar el fichero que se haya indicado en la

ruta correspondiente para su consiguiente procesamiento.

En caso de trabajar en red local debe tener en cuenta que las
actualizaciones de modelos remitidos debera hacerse en todos y cada

uno de los equipos de la red en los que tenga instalada la aplicacion.

El segundo campo es pantalla. Se hace referencia al tipo de pantalla

que previamente podemos opcionalmente configurar en ficheros ->
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parametros empresa —> pantallas —> ventas —> albaranes. Este
mantenimiento de pantallas hace referencia a la posibilidad que
ofrece la aplicacion de personalizar tanto la entrada de datos, tanto
en la cabecera, como en el detalle del documento. Los modelos de
pantallas pueden aplicarse tanto en los parametros generales de la
empresa, para cada uno de los tipos de documentos, como de forma
individual para cada una de las series de cada uno de los mismos. La
creacion de series de documentos se vera en el apartado de
AUXILIARES.

En cuanto a las casillas de verificacion que hacen referencia a la
impresion y que podemos activar en el formulario que describimos

pueden que no actuen para modelos especificos disefiados a medida.

Dentro de éste formulario tenemos una solapa de logotipos y textos
fijos en los que podemos indicar los datos que queremos que
aparezcan en la cabecera del modelo a imprimir, textos fijos
inscripcion en el registro mercantil, etc. Esto es valido para modelos

estandar.
AUXILIARES

Ficheros -> auxiliares

= Domicilios

= Articulos

= Clientes

= Proveedores

= Econdémicos

= Datos bancarios

=  Documentos
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=  Otros
Pasamos a describir los ficheros auxiliares mas importantes.
Familias
Ficheros -> auxiliares -> articulos -> Familias
Daremos de alta las familias que posteriormente podemos asignar en
la ficha de articulos. Existen procesos como la revisibn masiva de
tarifas de articulos, estadisticas, informes de movimientos etc. en la
que podemos filtrar por familias. Igualmente podemos indicar en el
mantenimiento de familias las cuentas de ventas y compras si se
decide que la contabilizacion se haga segun familias. Esta
caracteristica se determina en Ficheros —> Parametros empresa —>
Globales -> Contables. Si en éstos parametros tenemos configurado
que la contabilizacion se haga por cuentas Unicas el proceso de
contabilizacién de facturas ignorara las cuentas que introduzcamos en
el mantenimiento de familias.
Lotes
Ficheros -> auxiliares -> articulos -> lotes’.
Las casillas de verificacion determinan en cada caso los datos a
solicitar en cada caso los datos a solicitar para cada lote del articulo
al que se le haya asignado éste, a la hora de generar tanto albaranes
de compra como de venta. Como veremos en la ficha del articulo
podemos determinar a cada uno un tipo de lote determinado es en
éste mantenimiento auxiliar donde debemos dar de alta los distintos

tipos de lotes.
Almacenes

Ficheros -> auxiliares -> articulos -> almacenes

! Ver anexo sobre “Instrucciones para seguimiento de trazabilidad”.
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Si deseamos controlar el stock debemos crearnos al menos un
almacén en la opcién Ficheros -> Auxiliares -> Articulos ->

Almacenes.
Tarifas

Ficheros -> auxiliares -> articulos -> tarifas

Al menos crearemos una tarifa general. Podemos crear tantas tarifas
generales como necesitemos. lgualmente podemos crear tarifas
generales por proveedores, familias o marcas. La utilidad de éstas
ultimas radica en la posibilidad de establecer condiciones especificas
en cuanto a margenes para posteriormente revisar los precios de

venta en funcidn de los precios de entrada.

1]

NEY S AEEEEE.

Afadr  Buscar Modificar Eliminar Seleccién  Filtro Inicio  Anterior Siguiente Fin Salir

Defina laz taifas lipo, que zervirdn de referencia para el recéloulo v ajuste de
las tarifas generales y especificas de sus comespondientes mantenimientos,

Loz precios de origen que se establecen tienen un orden jerdrquica.esto quiere decir que se
tomara el arigen siguiente siempre y cuando no se disponga del precio de origen mas importante.

Tipo tarita ITanfa general LI Margen en % |25,DD
Codigo |1 Famata I

Terminacian I
Mambre IPVP1 Tipa maneda IEuro -

Origen 1 |PMN JF’recio Medio Meto Cadigo divisa I J
Origen 2 | - ’ Maoneda I

Origen 3 I _1 Walor conversion punto I

" Margen Comercial ™ Incrementar |.v.a. al precio calculado

* Incremento sobre el precio de orgen I Incrementar recargo al precio calculado

Simodifica las marcas relativas a la aplicacidn de impuestos existienda datos registrados de |a actual tanfa puede trasladar la
marca ejgcutando la wtilidad destinada a tal efecto en: Utiidades - Otras utiidades - Revisar marcas impuestos taifas generales.

Cuando demos de alta una ficha de cliente podremos asignar una

tarifa general en la solapa “econdmicos”. Asi si trabajamos con cuatro
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tarifas generales a cada cliente le podemos asignar en la casilla tarifa
del 1 al 4.

Tarifas por puntos

Las tarifas pueden controlarse por puntos. Cada cliente puede tener
asignado un valor de punto distinto y cada articulo valer un namero
de puntos determinado. En la ficha de clientes en la solapa Auxiliares
y observaciones en el campo Valor punto asignaremos el valor del

punto para el cliente en cuestion.

En el mantenimiento de tarifas simplemente tendremos que indicar

que la moneda es puntos.

En éste caso la revision de tarifas sera una reasignacion del valor del

punto a cada cliente.
Revision de tarifas

Para revisar tarifas podemos utilizar la opcién Ficheros -> Articulos -
> Revision Tarifas. Podremos cargar los articulos que cumplan las
condiciones que se establezcan en la solapa de filtros y condiciones
de carga. Una vez cargados los articulos podremos aplicar los
margenes establecidos en la tarifa seleccionada o bien en la solapa
Variaciones masivas podemos aplicar una variaciébn porcentual o

lineal. Al guardar los cambios se actualiza la tarifa.
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AMSYSTEM

- oy 5
Revision de precios

X

sy
LCargar articulos

Mueva Busqueda Guardar cambios

Establezca en esta seccidn las condiciones ™ Inchir articulos no activos
a cumplir tanto por las tarifas a revisar como
poar los articulos.

. R - ¥ Incluir artfculos sin tarifa
i il T aifta General jv V' Inchuir articulos sin Familia

i I—EH V' Inchuir articulos sin marca
Fecha revisign  [10/06/2002 ¥ Incluir articulas sin proveedor

v

i Aplicar Mérgenes

Cambiar Moneda

Tarifas

Familias

Marcaz

Proveedares

_ Aticulos_[Todes

3

Wariacidn masiva

HE B

e

Salir opeidn

Todas
Todas

Todas
Todos

de los margenes establecidos en la
tarifa uno.

nuevos precios propuestos en funcion

Codigo MNombre Ref Origen Margen | Tipa | Tem. Precio Muevo  |Plos. [Esp.|*
L] ANYISA, CURAW LOMO EMBLICHAD 1 255 25,00(IP0 306 278
] CH. SARTA SERRAND CEYLANM 420- 1 253 2500(IP0 304 316
1 SOLOMILLO [BERICO FRESCO 1 951 2500/ 1P0 1189 1239
E o R Y 2 D T erc .
{13 < OLSAS VACID 350500, GalGa 120 1 150,00| 25.00(1FO 180,000 187
i Pm —— 5 30
{15 PIMENTON DE LA VERA. "AGRIDUL 1 3B 2500(1F0 433 451
|16 CERDOS IBERICOS 1 1713 25.00(IF0 20,56 2.4
|17 TRIFA DE TERMERA 1 258 2500(1F0 310 3.23
|18 AlOS 1 323 2500(1FO 395 4.1
-k HILOS DE EMBUTIDOS 1 284 25,00(1F0 37 330
2 CLDanA E 44 BITOICICARTE |ARACIk 1 12 25’00 |PD 1’48 1'54
i Al Guardar los cambios aplicara los 200 Wkl =
uro |

| 150,00| 25.00(1PO |

180,00 |

16750 |

PUC %INCRENTO PRECIO ORIGEN

PRECIO ANTERIOR  NUEVO PRECIO

Otra posibilidad que ofrece la aplicacion es la revision de precios de

venta al confirmar un albaran de compra. Si se detecta una variacion

de precio en la compra de algun articulo al confirmar el documento

aparecera un formulario que permitira la revision de precios de venta

por actualizacion de precios de compra. Para que ésta funcion esté

operativa es necesario activar el parametro “acceder al asistente para

revisar tarifas de venta” en ficheros -> Parametros de empresa ->

Compras -> Albaranes de compra.

Ficheros -> auxiliares -= documentos -> series.
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Podemos establecer series de documentos para compras y ventas. Asi
si necesitamos hacer facturas proforma se puede dar de alta una
serie PF, el procedimiento seria crear una serie PF dentro del grupo
ventas, documento presupuesto, y en la casilla texto titulo
pondremos FACTURA PROFORMA. Con esto conseguimos que al
imprimir un presupuesto de la serie PF en lugar de PRESUPUESTO se
imprima el literal FACTURA PROFORMA. Si trabajamos con distintas
series de facturas, tendremos que crear distintas series de albaranes
e indicar en cada una de las series la serie de factura asociada, para
ello en la solapa varios indicamos la serie de factura asociada y

marcaremos la casilla serie obligatoria.
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FICHEROS

Clientes

En el formulario de clientes podemos activar las siguientes solapas:
Principal, econdmicos, lugar de envio, categorias, auxiliares vy

observaciones.
Solapa principal.

Para la asignacion de cédigo de cliente podemos asignar el primer

codigo libre o el siguiente libre?.

Se controla la existencia de NIF/CIF iguales con lo que permite evitar
duplicidad innecesaria de clientes. Debemos introducir el NIF sin
espacios en blanco ni puntos ni guiones. Como veremos podemos
traspasar las fichas creadas en éste mantenimiento al programa
AMCONTA. Si queremos utilizar el médulo fiscal de dicha aplicacion
debemos codificar el NIF del cliente conforme a los criterios de AEAT.
Si introducimos un NIF podemos calcular la letra NIF pulsando el

botén correspondiente.

En ficheros —> auxiliares —= Domicilios podremos dar mantenimiento

paises, provincias, municipios, localidades, cddigos postales etc.

Si desactivamos la casilla de Ficha activa al dar de alta un documento

asignado este cliente, nos advertira que el cliente no esta activo.

2 )
Ver barra de herramientas.
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Si activamos la casilla de cliente varios, al introducir en un
documento el codigo se activara el formulario para introducir los

datos del cliente.

Solapa econémicos.

Como ya se indicé, en los articulos podemos tener varias tarifas de
venta y distintos tipos de descuento. Como ejemplo si creamos un

articulo con éstas tarifas y descuentos:

Tarifa Dto

112,92 |1 |3% | 2% | 1%

212,252 |4% | 3% | 2%

3|111,75 |3 | 5% | 4% | 3%

4111554 6% | 5% | 4%

A un cliente le podemos aplicar la tarifa 1 y tipo de descuento 1, a
otro tarifa 2 descuento 3 etc. Los campos tarifa y descuento hacen
referencia a la referencia y descuentos que se aplicara por defecto en

un documento.

Se pueden hacer agrupaciones de condiciones de tarifas y descuentos
a través de los perfiles econdmicos, se dan de alta en ficheros —>

auxiliares —> clientes —> perfiles econémicos.

Se pueden establecer la forma de pago habitual, hasta 3 dias fijos de
pago y mes de no pago. lgualmente podemos fijar hasta cuatro

descuentos consecutivos que iran al pie del documento.
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En cuanto a la domiciliaci6on podemos incluir en la ficha del cliente el
codigo cuenta cliente. En ficheros —> auxiliares —> datos bancarios,

podemos dar de alta entidades, sucursales y cuentas bancarias.
Cdédigo CCC (Cddigo Cuenta Cliente)

El CCC es un dato identificador de las cuentas, depdsitos, libretas,

etc., que los clientes establecen en las Entidades de Depdsito.

Una de sus caracteristicas mas destacables, es que contiene
elementos que permiten verificar la exactitud de su conjunto,
extremo que posibilita un mayor automatismo en los procedimientos
internos de las Entidades, ademéas de reducir el numero de
incidencias y devoluciones. Por las razones indicadas, que redundan
en beneficios para el conjunto de usuarios de los servicios de las
Entidades, es muy importante que los clientes ordenantes requieran
de sus deudores el CCC completo, cuando acuerden las transacciones

que dan lugar a domiciliaciones bancarias.

El CCC esta formado por un conjunto de 20 caracteres numeéricos,
que responden a los siguientes datos:
= CODIGO DE ENTIDAD (4 digitos).
= CODIGO DE OFICINA (4 digitos).
= DIGITOS DE CONTROL (2 digitos); el primero sirve para
verificar los codigos de Entidad y oficina, y el segundo, el

numero de la cuenta.
= NUMERO DE CUENTA (10 digitos)

Los coédigos de Entidad y oficina, asi como el numero de cuenta, se
utilizaran con todos sus digitos, es decir, se completaran con ceros a

la izquierda, si es preciso.
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El conjunto del CCC lo facilitan las Entidades de Depdsito a sus

clientes.

Proveedores

Con respecto al mantenimiento de proveedores, destacar los campos
de régimen y modalidad, si estamos acogidos a Recargo de
equivalencia deberemos indicarlo en régimen, con lo que en los
albaranes de compra que introduzcamos se aplicara por defecto dicho

régimen de I.V.A.

Articulos

Para dar de alta articulos disponemos del mantenimiento de articulos
—> Ficheros -> Articulos -> Mantenimiento articulos - y de un
registro rapido de articulos, Ficheros -> Articulos -> Registro Rapido

de Articulos -.
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Mantenimiento de articulos.

Se divide dicho formulario en dos zonas, una es un contenedor de

botones y otra area de trabajo especifica a cada botdn activo.
Botdn principal.

El campo Formato sera de utilidad si vamos a utilizar tallas y

colores. Esta caracteristica se desarrolla en un epigrafe aparte.

En los campos cédigo y codigo de barras podemos utilizar el botén
contador. Si utilizamos dicha funcién cuando estamos introduciendo
una nueva referencia aparecerda el literal contador, cuando
confirmamos se incrementard& en una unidad el contador que
podemos gestionar en ficheros -> pardmetros empresa -> ficheros -

> articulos y se asignarad como cddigo de la referencia creada.
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Con respecto al cédigo de barras debemos tener presente que un
mismo articulo puede tener asignados distintos codigos de barras. En
el formulario para gestionar cédigos de barras de un articulo concreto
podemos especificar valores en el campo nombre, dichos valores
sustituiran a la descripcion de los articulos en los diferentes
documentos. El campo unidad tendra utilidad si un articulo lo
vendemos por unidades o por packs. Asi un yogur tiene un cédigo de
barras en cada envase individual y otro para el pack. Otro ejemplo
seria el tabaco, podemos venderlo por cajetillas o por cartones,
teniendo distintos cédigos de barras la cajetilla y el cartén. En el caso

del cartdén en el campo unidad pondremos 10.

Debemos tener en cuenta, que si vamos a introducir en la ficha de los
articulos datos de proveedor, marca y familia, debemos dar de alta
previamente los mismos es sus respectivos mantenimientos. Ver
Ficheros -> Proveedores y Ficheros -> Auxiliares -> Articulos ->

Familias y Marcas.

El campo ficha de almacén debe tener valor en el caso de desear
que la informacién de almacén se registre en un articulo diferente al

que se estéa editando.

Existe un mantenimiento de tipos de IVA en la opcién de menu
Ficheros -> auxiliares -> econdmicos -> |.V.A., en la que daremos de

alta o modificaremos los tipos y porcentajes de cuotas y recargos.

Si decidimos dar de alta los articulos por su mantenimiento, sera en
el botén tarifas, donde introduciremos los precios de venta de cada

articulo.
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Debemos tener presente que la pantalla de articulos es comdn a la
gestion comercial AMGESCO, por lo que algunos campos que se
solicitan en el formulario puede que no tengan ninguna utilidad en el
caso de que so6lo seamos usuarios de AMTPV como es el caso del

campo unidad de medida.

Si marcamos la casilla Permitir editar importe en la pantalla de
ventas introducimos el importe total y la aplicacion calcula al cantidad
dividiendo el importe por el importe unitario, caso habitual de las

gasolinas.

La casilla de verificacion “sincronizar” sélo tiene utilidad si utilizamos
AMGESCO/AMTPV como back-office de AMTACTIL.

Boton tarifas.

En éste formulario podemos asignar las tarifas y descuentos a cada
ficha del articulo. Podemos trabajar con tantas tarifas como
deseemos, previamente hemos debido de darlas de alta en el
mantenimiento de tarifas, ficheros —> auxiliares —> articulos —>

tarifas.

El campo Precio Compra Referencia no es un precio que se almacene,
se utiliza para calcular las tarifas, en funcion de las caracteristicas
asignadas en las tarifas en su mantenimiento. Asi si hemos dado de
alta dos tarifas con los siguientes datos:

Tarifa general 1 20% de incremento sobre el P.U.E.

Tarifa general 2 25% de incremento sobre el P.U.E.

Tarifa general 3 30% de incremento sobre el P.U.E.
Cuando introducimos en Precio Compra Referencia 100,00 € la

aplicacion propone 120,00 € para la tarifa 1, 125,00 € para tarifa 2 y
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130,00 € para tarifa 3, al hacer clic en el botén Revisar todas las
tarifas. El Precio Compra de Referencia no se guarda, simplemente

nos sirve para calcular las tarifas.

Mediante el botén “Activar asistente precios referencia” accedemos al
asistente que permite aplicar al articulo y a la tarifa general
seleccionada, condiciones de calculo especiales, que tendran prioridad
sobre las condiciones generales de la tarifa a la hora de recalcular

precios en las utilidades desarrolladas para ese fin.

En la ficha del cliente en la solapa econdmicos podemos indicar la
tarifa y el tipo de de descuento que se aplicaran en los documentos
asociados al mismo. Para los tickets no es muy usual pero pude ser
muy util en presupuestos, pedidos o albaranes, documentos utilizados
en la gestion AMGESCO.

En éste formulario también podemos asignar las comisiones a
agentes hay que tener en cuenta que las comisiones asignhadas a

cada uno de los agentes, prevaleceran a las aqui registradas.
Formas de Pago

En cuanto a las formas de pago que implican recibo debemos
indicarlo en el campo modalidad. Asi cuando se generan facturas con
una forma de pago de crédito se generaran tantos recibos como le

indiquemos en la forma de pago.

Si marcamos la casilla siguiente dia de pago, Si el cliente tiene dias
de pago y el calculo del vencimiento ha sobrepasado el primer dia de
pago, la fecha que tomara sera la del siguiente dia ya sea en el

mismo mes o del siguiente. Si por el contrario marcamos dia de pago
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mas cercano, si el cliente tiene dias de pago el vencimiento se

ajustara a la fecha mas favorable a la empresa.

La seleccion de la opcidon de “recibos justificante de cobro/pago”,
determina una clasificaciéon de los recibos distinguiendo los recibos
que se consideraran como documentos para gestion de remesas

bancarias o bien recibos para gestién de tesoreria corriente.
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PROCESOS

VENTAS

Debemos de tener presente que podemos partir de un presupuesto, si
es aceptado por el cliente se puede convertir en uno 0 varios
albaranes que se convertirdn en facturas y si la forma de pago
asociada es de crédito se generaran recibos que se podran remesar.
Es decir que partiendo de un presupuesto sin que el usuario
introduzca mas informacion la aplicaciéon puede generar todos los
documentos antes mencionados. Logicamente esto es opcional,
podemos partir de un pedido y convertirlo en albaran o directamente
grabar un albaran y facturarlo. Lo que no podemos hacer es una
“factura directa”, siempre tiene que confeccionarse un albaran. El
motivo es que si queremos controlar el stock de nuestros almacenes
debemos tener un documento soporte que en el caso de las ventas
rebaje las existencias y éste documento es el albardn o nota de
entrega. No debemos olvidar que AMGESCO es una aplicacion de

gestién comercial.

En cuanto a la numeracion de éstos documentos podemos utilizar una
serie alfanumérica de dos caracteres seguido de una numeracioéon. Las
series deben ser creadas en ficheros —= parametros —> documentos
—> series. Destacar que si utilizamos varias series, por ejemplo de
albaranes, la aplicacion brinda la posibilidad de aplicar determinadas
caracteristicas a los documentos que pertenecen a esa serie. Asi para
una serie de albaranes concreta podemos asignar la impresion del
mismo con un modelo determinado, asignar un almacén o una
pantalla — rejilla de linea de detalle - distinta a la predeterminada. En

cuanto a los albaranes podemos crear una serie de albaran y
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asociarla a una serie de facturacion, asi para la serie de albaran AB

podemos forzar que la serie de facturas obligatoriamente sea la FC.

Llegado a éste punto explicar, aunque sea someramente, que la
aplicaciéon ofrece la posibilidad de que el usuario se defina una
pantalla de datos distinta a la que se ofrece de forma
predeterminada, ésta en cuanto a la linea de detalle se compone de

los siguientes campos:

Tipo de linea
Cdédigo
Descripcion
Cantidad
Precio

%Dto
Importe

lva

Si utilizamos unidades de medida como pueden ser largo-ancho,
cajas, descuentos consecutivos por linea, practicamos retencién por
linea, queremos aplicar o visualizar comisiones a agentes por
agentes, debemos definirnos lo que en AMGESCO llamamos pantallas,
que se definen en ficheros —> parametros —> pantallas. En las
empresas demo que se suministran en la instalacibn podemos
observar como existen definidas distintas pantallas y como en la
creacion de las series de documentos podemos asignar a una serie
una pantalla. Asi si para la serie de albaranes VE nos definimos y
asignamos la pantalla 1, cuando demos de alta un albaran con la
serie VE comprobaremos como la rejilla de la linea de detalle cambia.
Esta posibilidad combinada con la definicién de unidades de medida
en ficheros —> auxiliares —> unidades de medida, hacen que el
usuario pueda configurar los documentos de venta o compra segun

sus necesidades comerciales.
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Repetir que en las empresas demo existen ejemplos tanto de

unidades de medida y pantallas.

cCOmo se integra en un albaran un pedido

previamente grabado?

Podemos hacerlo basicamente de dos formas, en la cabecera del
documento albaran tenemos el campo pedido, o bien ponemos la
serie y niumero del pedido o seleccionamos los puntos suspensivos y
emergera un formulario para seleccionar los documentos que nos
interesen integrar. Otra posibilidad de integracion es seleccionar el
boton de documentos en la botonera inferior a la rejilla de la linea de
detalle, para que actle ésta caracteristica el cursor debe estar en el
campo coédigo del detalle. En el caso de integrar pedidos en albaranes
la aplicacion nos preguntara si queremos considerar como servido
totalmente el pedido, si contestamos negativamente deberemos
introducir la cantidad a servir de cada articulo. El pedido se queda
como pendiente de servir parcialmente con lo que podremos en un

albaran posterior integrar el resto.

Este procedimiento de integracion es el mismo para integrar en un
pedido un presupuesto. Es muy importante tener en cuenta que
desde un albaran podemos integrar un pedido, un presupuesto o
incluso otro albaran. En éste ultimo caso tendremos la precaucién de
desmarcar la casilla de control de stock ya que se daria de baja dos

veces el stock de los articulos integrados en el nuevo albaran.
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Pedidos servidos

Al integrar un pedido en un albaran la aplicacién nos preguntara si
queremos considerar totalmente servido el documento. Si
contestamos afirmativamente al integrar el pedido se marcara la
cabecera y todas sus lineas como servidas. Disponemos de una
herramienta para marcar y desmarcar los pedidos como servidos en
procesos -> operaciones procesamiento masivo —> marcado general
pedidos de ventas. Los procesos de marcado y desmarcado no son
irreversibles debido a que son totalmente complementarios, es decir,

cada proceso se deshace con el complementario.

Datos de cabecera

Una vez asignada la numeracion y la fecha del albaran, podemos
asignar el cliente, los datos de agente, agente2, forma de pago,
descuento, tarifa, cliente servir se cargan los que tiene asignada la
ficha del cliente, légicamente podremos cambiar los datos de
cabecera. Si por ejemplo cambiamos la forma de pago en un albaran
y facturamos un conjunto de albaranes del cliente por la opcion de
facturacion masiva los albaranes con distinta forma de pago
generaran facturas distintas, a no ser que activemos el parametro de
agrupar formas de pago, en ficheros —> parametros —> procesos —>
ventas —> facturas. El comportamiento de la facturacibn masiva
variara sustancialmente en funcién de los pardmetros que tengamos

activos en el formulario de parametros anteriormente indicado.

Linea de detalle
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El primer campo que podemos editar es del cddigo. Por defecto se
asigna un 0, éste es para articulos referenciados, es decir aquellos
que tenemos dados de alta en su mantenimiento. El cédigo 1 lo
utilizaremos para articulos no referenciados, aquellas referencias que
no nos interese dar de alta en su mantenimiento, con que tendremos
que cumplimentar los datos de referencia y descripciéon. El cédigo 4
se utilizara para sublineas, en el apartado de tallas/colores se explica
su utilizaciéon. El cédigo 9 se utiliza para introducir lineas de
comentario, no tienen valor econdmico y podemos utilizar tantas
como necesitemos. En la botonera de la parte inferior del formulario
disponemos de los botones de elimina linea e insertar lineas. EL resto
de campos que se puede introducir en la linea de detalle depende de
la pantalla que tengamos configurada y asignada en ficheros —>
pardmetros —> procesos —> ventas 0 en la serie correspondiente al
documento tratado asignado en ficheros —> auxiliares —>

documentos —> series —> ventas.

Para introducir albaranes de abono tendremos que poner el signo

menos en el campo unidad.

Grabacidn de documentos

Una vez introducidos los datos podemos confirmar el formulario con
la tecla de funcion F9 o presionando el boton de conformidad de la
barra de herramientas. En el caso de albaranes podemos facturar
directamente presionando en el boton de factura, en la parte inferior
del formulario de albaranes. Si en los parametros correspondientes a
albaranes de venta tenemos marcada la casilla “controlar existencias
insuficientes (al confirmar documento) si algunos de los articulos

pasa a “bajo minimos” saldra un formulario de advertencia.
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Formas de facturar albaranes

La primera ya se ha comentado, es decir cuando se esta
confeccionando un albaran en lugar de confirmar con F9 pulsamos el

botdn de facturar en la parte inferior del formulario de albaranes.

Otra forma de facturar la obtenemos al seleccionar la opcidén procesos
— ventas. Simplemente asignamos los datos en la cabecera del
formulario y al seleccionar el botéon “pendientes” emergera un
formulario con los albaranes pendientes del cliente que hemos
propuesto a facturar. Podremos seleccionar o deseleccionar los
albaranes que nos interesen y pasarlo a factura. Hay que tener
presente que si no tenemos parametrizado “agrupar albaranes” en
ficheros —> parametros empresa —> procesos —> ventas —> facturas,
no se podra generar una Unica factura de albaranes con formas de

pago distintas.

La tercera forma de facturar sera la que podemos utilizar al
seleccionar procesos —> operaciones procesamiento masivo —>
facturacion masiva albaranes de venta. Podemos establecer los filtros
convenientes y obtendremos un formulario con una vista de las
prefacturas a generar. En éste formulario no se cargaran los
albaranes cuya fecha sea posterior a la de facturacion. Si trabajamos
con series de documentos tendremos presente lo comentado al hablar
de las series, sobre la posibilidad de forzar que una serie de

albaranes se corresponda con una serie de facturas.
Riesgo de clientes
En primer lugar debemos marcar la casilla “mostrar riesgo

automatico” en los parametros de albaranes de venta, en la solapa
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“Etiquetas y varios”. En la ficha del cliente indicar el riesgo concedido
en la solapa “auxiliares y observaciones”. Si el riesgo es asegurable
tendremos que crearnos formas de pago de crédito marcando la
casilla de asegurable. Lo que nos permitira una vez generados los

recibos emitir los informes de crédito y caucion.
Envio de documentos por e-mail

En la barra de herramientas de los documentos disponemos del botén
e-mail si el modelo de impresidon es grafico, podremos enviar por
correo electrénico al cliente/proveedor el documento a la direccion de
correo que tengamos grabada en la ficha o la que introduzcamos
manualmente en el formulario de envio. El fichero enviado serd en
formato html si disponemos de Windows 98 o formato pdf si el
sistema es distinto al 98. Nuestra cuenta de correo debemos
configurarla en Utilidades —> comunicaciones —> bandeja fax/e-mail
-> Parametrizar. Los datos que tenemos que indicar en éste
formulario son los que nos suministre nuestro proveedor de cuentas

de correo.
Gestion de almacén

Basicamente los documentos que generan movimientos que afectan a
stock son los albaranes y los tickets. Existen otros documentos que
generan movimientos como son los albaranes de traspaso, partes de

fabricacion e inventario.

A través de la opcién de inventarios podemos introducir el valor de
las existencias en la ficha del almacén correspondiente. El valor de las

existencias de inventario se considerara existencias al final del dia de
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la fecha de inventario, por lo que con esa fecha en ese almacén no es

conveniente grabar mas movimientos de entrada o salida.

Si trabajamos con varios almacenes tenemos la posibilidad de hacer
movimientos de traspaso entre los mismos en procesos —> traspasos
entre almacenes, por cada linea grabada se generan dos movimientos
uno de entrada en el almacén destino y otro de salida en el almacén

origen.

El inventario se puede introducir a través de un fichero de texto en el
que conste la referencia del articulo y opcionalmente las unidades. La
estructura de datos del fichero de texto hay que definirla en ficheros -
> auxiliares -> articulos -> configuracién -> ficheros de captura. En
éste mantenimiento definimos el formato de texto generado por
dispositivos de captura de datos. Por cada uno de los campos debera
definir tanto el caracter de comienzo como el tamafio de la subcadena
de texto dentro del registro generado por el dispositivo portatil. Los
formatos de ficheros aqui definidos pueden ser utilizados en los
diferentes mantenimientos de Ila aplicacion como pueden ser
inventarios, pedidos, presupuestos, albaranes, traspaso entre
almacenes, envios a sucursales, fabricacién.. En ficheros —>
parametros de empresa —> globales —> buzones de intercambio,

definiremos la carpeta que contendran los ficheros de texto a tratar.

Si al consultar el stock en la ficha de almacén de un articulo éste no
concuerda con los movimientos, debemos comprobar que los
documentos origen de los movimientos tienen marcada la casilla de
controlar stock y que el tipo de linea del articulo es 0. Si
comprobados éstos puntos no hay variacion deberemos ejecutar el

proceso de recalcular stock, éste proceso regenera la informacion
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correspondiente a precios medios y acumulados de existencias de
todos y cada uno de los almacenes y para cada uno de los articulos.
Este proceso tiene una duracion dependiente de la cantidad de

movimientos que contiene la empresa.

COMPRAS
La filosofia de integracién de un documento, series de documentos,
codigos de linea a utilizar en las lineas de detalle y definicion de

pantallas es exactamente igual que lo visto en ventas.

Con respecto a los albaranes de compra, indicar un parametro muy
importante si nuestra politica de precios es aplicar un tanto por ciento
sobre el precio de compra. En ficheros —> parametros de empresa —>
procesos —> compras —> albaranes podemos activar “acceder al
asistente para revisar precios de venta”, con esto conseguimos que al
confirmar un albaran de compra si hay articulos que han variado el
precio de compra, se activara un formulario con un asistente que nos
guiara para modificar nuestras tarifas. Los tantos por cientos a aplicar
estan en funcion de los establecidos en la creacion de las tarifas en su

mantenimiento.
Gestion de tesoreria

La primera consideracion que tendremos en cuenta es que si una
factura tiene asociada una forma de pago a crédito, el documento

que debemos gestionar el cobro/pago es el recibo.

Tanto en cobros como en pagos podemos gestionar cobros o entregas
parciales. En éste caso el documento se considerara pendiente hasta

que no tenga ningun resto pendiente. En informes —> documentos —=>
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facturas —> facturas pendientes de cobro podemos obtener una

relacion de documentos pendientes.

Remesas recibos
En esta pantalla se agrupan los recibos por remesas para generar
ficheros con formato AEB y una vez agrupados se pueden imprimir y

listar.

También se puede indicar los importes teéricos desglosandolos por
diversas partidas y posteriormente poner los datos reales una vez se

sepan con la notificacién de la entidad bancaria.

Los efectos que estan pendientes de remesar se muestran en una
rejilla después de aplicar los filtros deseados. Una vez que estan en la

rejilla se marcan y se pasan a remesa.

Remesas discos

En esta opcidon se generan los ficheros para los cuadernos AEB que
contienen las remesas con sus recibos correspondientes vy
presentarlos en la entidad bancaria de la empresa que en cada

momento interese.

La remesa AEB creada puede estar compuesta por varias remesas lo

que permite unificar los soportes magnéticos.

Todas las entidades bancarias pueden proporcionar programas que
ofrecen acceso a servicios bancarios por vias telematicas. Entre ellas,
la generaciéon de los cuadernos AEB, pero ello fuerza a tener la base
de datos de los clientes repetida por cada entidad bancaria que utilice

la empresa.
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Para una correcta generacion del fichero es necesario el nombre y
N.I.F. de la empresa. Estos datos se completan en el apartado datos

de empresa.

La pantalla se divide en tres partes claramente diferenciadas. En la
primera se indica la modalidad del cuaderno y la entidad en la cual se

va a presentar el fichero.

Normas AEB

Los Cuadernos o Normas AEB, Asociacion Espafiola de la Banca, son
una serie de normas o protocolos comunes a todas las entidades
bancarias que operan en nuestro pais y que fijan las caracteristicas
de los ficheros informaticos emitidos o recibidos por una entidad

financiera.

Dentro del ambito de la empresa, cuando se habla de cuadernos o
normas bancarias de la AEB, Asociacion Espafola de la Banca, se
hace referencia a la normalizacibn y estandarizacion de las
comunicaciones electrénicas entre bancos y empresas. Asi el
Cuaderno 19 hace referencia a los adeudos domiciliados, el cuaderno
32 a remesas de efectos, el cuaderno o norma 58 hace referencia a la
comunicacién de créditos sobre clientes para su anticipo por parte de

la entidad.

La utilidad de los Cuadernos o Normas de la AEB estriba en la
posibilidad de establecer procedimientos automaticos para el
tratamiento de la informacion relativa a distintos productos vy
servicios bancarios utilizados habitualmente en el entorno
empresarial. De este modo y puesto que las caracteristicas de los

ficheros son comunes para todas las entidades bancarias que operan
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en nuestro pais se pueden desarrollar aplicaciones o programas
informaticos que permitan procesar la informacién contenida en
dichos ficheros de forma automatica y por tanto generan importantes
ahorros de tiempo. Es por ello que la utilizacién de los cuadernos o

normas bancarias permiten agilizar las relaciones banco empresa.

Contabilizacién

La opcidon de contabilizaciéon permite crear un fichero de enlace, por
defecto enlace.dat, con el formato especifico de contabilizacion de la
aplicacion AMCONTA. Si utilizamos el botén filtro podremos establecer
las condiciones a cumplir por los documentos o fichas seleccionadas a
incorporar en la contabilidad. La aplicacion AMGESCO permite
modificar un albaran ya facturado por lo que es conveniente generar
un nuevo fichero de enlace aplicando los filtros necesarios y
posteriormente integrarlo en  AMCONTA. Los documentos
anteriormente traspasados se modificaran con los nuevos importes,

no produciéndose duplicidad de informacién.

El fichero de enlace, se genera de forma predeterminada en la
carpeta de instalaciéon de la aplicaciéon, por defecto
c:\amsystem\amconta, por lo que en la aplicacibn contable
deberemos “parametrizar” la ubicacidon y el nombre del fichero para

no tener que localizarlo cada vez que hagamos una integracion.

Al generar el fichero se utilizaran unas cuentas contables u otras en
funcion de los parametros contables. Si hablamos de facturas
emitidas la cuenta contable que se asigna en el cliente se obtiene de
la ficha en la solapa “Auxiliares y observaciones”. Cuando damos de

alta un cliente, por ejemplo el 0256, se asignard una cuenta contable
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anteponiendo 430, en nuestro ejemplo si trabajamos a 9 digitos la
cuenta contable sera la 430000256. En algunos casos interesa
cambiar la cuenta contables pues varias fichas pueden tener la misma
cuenta contable, es decir el cliente 0010, 0020 y 0035 pueden ser la
misma razon fiscal e interesa que tengan la misma cuenta contable.
El que se cambie la cuenta contable en la ficha del cliente no implica
que los documentos asociados cambien esa cuenta tendremos que
modificar los documentos en cuestién para que se reasigne la cuenta
contable. Si tenemos varias actividades y queremos contabilizar a
distintas cuentas de ingresos, debemos crearnos series de
documentos y en los parametros contables marcar la casilla
“contabilizar por series” y configurar las distintas cuentas en

contabilizacién por series.
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UTILIDADES

Revisar estructura base de datos

Esta utilidad le permite revisar la estructura de los campos y las
tablas de las bases de datos de las empresas que seleccione,
comprobando que éstas coincidan con las que tiene establecidas la
base de datos patréon de la version de la aplicacion que actualmente

tiene instalada.

Este proceso debe ejecutarlo siempre que se realice una actualizacion
de la aplicacion, puesto que su funcién es la de adaptar los ficheros
de datos de sus empresas a los cambios que haya podido sufrir dicha
aplicacién. Por lo tanto, siempre que se actualice a una nueva version
de la aplicacién, inmediatamente después debe realizar este proceso,

para evitar discordancia entre estructuras de datos.

* Pulse en la barra de menu la opcién Utilidades -> Bases de
datos -> Revisar estructura con lo que aparecera la ventana

"Comprobar Estructura de Datos".

= En primer lugar marque las empresas a las que quiera revisar

la estructura, o bien pulse en el botén "Seleccionar Todas".

* Si lo desea puede anular la seleccion de todas las empresas

pulsando el botén "Deseleccionar Todas".

* Finalmente pulse el botén "Revisar estructura”, con lo que el
programa comenzara a realizar la comprobacién. El resultado
de dicha comprobacion es un mensaje donde se le indica si la

estructura de datos es 0 no correcta. En caso de estructura
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incorrecta, la aplicacion le pedira confirmacion para llevar a

cabo la adaptacion.
Reparar bases de datos

Esta utilidad repara una base de datos cuyo comportamiento es
irregular debido a situaciones extremas que se hayan producido

(corte de luz, sobrescritura...)

= Para acceder a esta opciéon seleccione del menu Utilidades->
Bases de datos -> Reparar, con lo que aparecera la ventana
"Reparar Base de Datos". En esta ventana puede observar la

siguiente informacién:

= En la parte izquierda de la ventana seleccione la base de
datos que quiera reparar. Para ello tiene a su disposicién una
lista desplegable para seleccionar la unidad, un cuadro para
seleccionar el directorio y otro cuadro donde seleccionar

finalmente la base de datos a reparar.

= En la parte derecha de la ventana seleccione la unidad de
destino, el directorio de destino y el nombre con el que se
grabara la base de datos reparada. Si quiere puede utilizar el

mismo nombre que en el origen.

= Para dar inicio al proceso pulse el botéon "Reparar”.
Copias de seguridad

Mediante esta utilidad se puede hacer copias de seguridad. Una
opcidbn muy importante, ya que estas copias seran el seguro contra

cualquier pérdida de informacion irrecuperable. Se aconseja se hagan
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con la frecuencia que la actividad empresarial requiera. Lo ideal es

una copia diaria.

Para acceder a esta funcién seleccione en el menu Utilidades ->
Copias de Seguridad -> Realizar copia, con lo que aparecera la

ventana "Creacion de Copias de Seguridad"”.

Se le recomienda que guarde varias copias de seguridad de las
ultimas realizadas, asi como de cada empresa 0 ejercicio, incluso de
los finalizados. A continuacién se le indican algunas practicas que

deberia convertir en habituales:

= Guarde una copia de cada dia durante la ultima semana de

trabajo.

= Utilice sistemas de copia donde no se borre ninguna de las

copias ya realizadas.

= Combine varios tipos de soportes, como podria ser la copia
sobre otros discos duros o bien sobre sistemas externos como

discos flexibles, zip, cd-rom, etc.

Pasamos a explicar el funcionamiento de la copia de seguridad

de una empresa mediante un ejemplo.

= Lo primero que debe hacer es seleccionar la empresa,
marcando la casilla de verificaciéon de la empresa en cuestion.
Si lo desea puede hacer la copia de varias empresas

simultaneamente.

» Haga clic sobre el botén "Seleccionar Ruta Destino", donde

indicara la ubicacion de la copia de seguridad.
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= Haga clic sobre el botdon "Efectuar copia seguridad” con lo que
comenzara el proceso de volcado de datos hacia la ubicacion

indicada.

= Una ventana le informara sobre la finalizacién de la copia.

Termine el proceso haciendo clic sobre el botén "Salir".

Si lo desea puede crear un indice de copias. La finalidad del indice es
hacer una selecciéon o grupo de todo lo que quiera copiar bajo una
misma denominaciéon. Por ejemplo, suponga que tiene dos negocios
en Baeza, tres en Ubeda y cuatro en Jaén. Usted podria crear tres
indices, uno para cada localidad, que le permitiria una seleccion
rapida de las empresas vinculadas a cada indice, automatizando el

proceso y evitando la posibilidad de errores.
A continuacion le indicamos cémo crear un indice de copias:

= Haga una seleccién de las empresas que quiere enlazar bajo

un mismo indice

= Haga clic sobre el botén "Guardar indice copias", con lo que
aparecera la ventana "Control ficheros patrones" solicitandole

el nombre que quiere asignar al indice.

= A continuacion aparecerda otra ventana solicitdndole que
introduzca algun comentario para facilitar la identificacion del

contenido del indice.

Cada vez que quiera crear una copia de seguridad basada en el indice
que acaba de crear tendra que realizar las operaciones que se le

indican a continuacién:
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Haga clic sobre el botén "Seleccionar indice Copias" con lo que

aparecera la ventana "Selecciéon de indice grupo de copias”

En esta ventana seleccione el indice que desea y pulse en el

botén "Confirmar”.

Pulse el botén "Seleccionar Ruta Destino" para indicar la

ubicacioén de la copia.

Finalmente pulse el botén "Efectuar copia seguridad” para que

el proceso comience.

También tiene a su disposicidon una serie de opciones que s6lo estan

disponibles si selecciona como destino de la copia un disquete o un

dispositivo removible. Estas opciones se ejecutan antes de efectuarse

la copia. A continuacién pasamos a describirle la utilidad de las

mismas:

Formatear disco

Hard un formateo previo antes de realizar la copia.

Eliminar datos

Borrara el contenido de la unidad seleccionada antes de

copiar.

Eliminar copias
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Mantener datos

o Esta opcion mantendria la informacién contenida en el soporte

utilizado.

Consejos:

= Utilizar soportes fiables como: zip, cd-rom, discos removibles,
datas, cintas streamer, otros.... Se omiten los discos flexibles por
su baja fiabilidad.

= Combinar varios tipos de soportes, como podria ser la copia sobre
otros discos duros, y sistemas externos como discos flexibles, zip,
cd-rom, etc...

= Una vez finalizada la copia el soporte utilizado no debe quedar
dentro de la unidad central. Si desaparece la unidad central
desaparece también la copia.

= Guardar las copias en lugares seguros para evitar robos, deterioro
por incendios o inundaciones y cualquier causa que pueda hacer
inutilizable los soportes de copia.

= Si al realizar la copia se detecta algun problema de soporte se
recomienda su sustitucion.

= Tener varios juegos de copias y alternarlos al realizar las copias.

Si se tienen dos juegos ("A" y "B") la primera copia se hace en el

juego "A", la siguiente vez se hace en el juego "B".

IMPORTANTE:
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El usuario sera el responsable del mantenimiento de la
informacion. AM System no se hace responsable de la pérdida

de informacién en ningdn caso.
Restaurar copia

Mediante esta utilidad puede restaurar las copias de seguridad.
Realice esta operacion solo cuando exista una pérdida de
informacién, o necesite incorporar archivos de copias anteriormente

realizadas.

Es importante tener en cuenta, que cuando restaure una copia de
seguridad, los datos de la copia pasan a sustituir a los existentes en
el disco duro, por lo que tiene que estar muy seguro de la integridad
de los datos contenidos en el soporte de la copia. En caso contrario,

le rogamos que se dirija su servicio técnico informatico habitual.

Para acceder a esta funcién seleccione en el menu Utilidades ->
Copias de Seguridad -> Restaurar copia, con lo que aparece la

ventana "Restauracién de Copias de Seguridad".

= El primer paso que debe realizar es hacer clic en el botén
"Localizar Copia" desde donde se le abrird la ventana "Copias
de Seguridad". En esta ventana busque la unidad y carpeta
donde tiene grabada la copia. Cuando se encuentre en la
ubicacion correcta se le mostraran los archivos incluidos en la
misma, terminando este primer paso con la seleccién de los

ficheros.

= Una vez localizada la copia observe la parte derecha de la

ventana. En esta zona debe indicar dénde desea restaurarla.
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Es aconsejable que verifique la integridad de la copia antes de
llevar a cabo el proceso, para lo que tiene a sus disposicion el
botdon "Verificar copia”. Si la verificacion es satisfactoria haga
clic sobre el botdn "Restaurar copia”. En caso contrario
pongase en contacto con su servicio técnico informatico

habitual.

Cuando recupere una copia de seguridad de una empresa que no
tenia en sus bases de datos, tendra que realizar el proceso "Crear
Directorio” que se encuentra en el menu Multiempresa. La finalidad
de esta operaciéon es que la aplicacién reconozca a la nueva empresa

y la incluya en la lista de las que puede activar.

Administrador de usuarios

Mediante este moédulo se pueden crear nuevos usuarios que puedan
acceder a la aplicacion. Estos usuarios pueden tener restricciones en
diversos médulos de la aplicacién. Algunos, por ejemplo, no podran
facturar y sélo podran ver los datos o no permitirles el acceso a los

datos de facturas en absoluto.

Los usuarios de la aplicacibn pueden estar agrupados por una
configuracién de restricciones genérica para estos. Con esto se evita
el trabajo de tener que asignar los permisos desde el principio cada

vez que se afiade un nuevo usuario
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I zuarioz | | GEiupoz |
Codigo | Mombre Grupo I
Afadir... Elirniriar | Propiedades. .. | Afadir... Elirinar Fropiedades. ..
Editar... Editar...

Salir |

Anadir Usuarios

Para afiadir un nuevo usuario de la aplicaciéon haga clic en el boton

Afadir. Aparecera la ventana "Afadir usuario”

B Afadir Usuario I
Eu:'udigu:u:i [~ Administrader [~ Aceceszo a Datos
Nl:uml:ure:!

Contrazefia; I Confirmaciorn; i
Aceptar | Cancelar |

Editar usuario

Para modificar un usuario selecciénelo de la lista de usuarios y haga

clic en el botén Editar Usuario. Aparecera una ventana similar a la

utilizada en Anadir Usuario.
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En esta ventana puede modificar el nombre de usuario, su contrasefa

y puede establecer los privilegios de Administrador.
Eliminar Usuario

Borra el usuario seleccionado. Si es usted administrador o un usuario
con privilegios para eliminar usuarios podra realizar esta accién. No
se podra eliminar a usted mismo. Si necesita eliminar su cuenta de

usuario debe cambiar de usuario y eliminar su cuenta actual.
Propiedades de Usuario

Mediante esta opcién se establecen los diferentes permisos de cada

usuario.

INFORMES

La barra de impresion

J % & @IS% 'I J 4 1| 1 det b M = Jﬁ Elegirlmpresoral

Imprimir un informe

Si desea imprimir un

x|

informe, seleccione |, _ _
’ presora;  Impresora del sisterna
el icono que [WWGRABADOR2WHP) —
ancelar |
representa a la -

[ntervala de impresidn
impresora. & Todo

Aparecera la ventana " Paginas EDPHS:I 13’
impresora desde Desde: I 1 Hasta: I ¥ Pegar copias

donde podra realizar

las siguientes operaciones:
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Intervalo de impresion

Mediante esta opcién podra indicar si desea imprimir todas las

paginas o un rango especifico.

Copias

Indique el nUmero de copias que quiere sacar del informe.
Enviar el informe via fax

Muchas aplicaciones para fax, permiten configurar un controlador de
impresora para poder enviar documentos por fax a través de un
modem. Si usted utiliza uno de estos programas, puede enviar sus

informes por fax.

La manera mas facil es pulsar el botén "Elegir Impresora" con lo que
aparecera la ventana "Configurar impresién”, desde donde podra
especificar una serie de parametros, entre los que esta el poder

seleccionar el mencionado controlador para envio por fax.
Exportacion de un informe

Si lo necesita, puede exportar el informe obtenido a distintos
formatos de hojas de célculo, procesadores de texto, formato OBCD y
a otros formatos habituales de intercambio de datos. Asi puede
exportar datos para tratarlos con una hoja de célculo, un procesador

de textos, o bien mejorar su presentacion en un programa de disefio.

Para comenzar el proceso de exportacién pulse el botéon "Exportar
Informe". Dicho proceso requiere que le indique un formato, lo cual
determinara el tipo de archivo a generar, y un destino que hara
referencia a la ubicacion del mismo.
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Zoom

Mediante esta lista desplegable podra alejar o acercar la visualizacion

del informe.
Desplazamiento

Si su informe consta de varias paginas, puede utilizar los botones de

desplazamiento para moverse por ellas.
Detener carga

Si el informe se compone de varias paginas y desea detener el

proceso de carga del mismo, pulse sobre este botdn.
Buscar

Si desea localizar una informacién concreta en el informe pulse el
boton "Texto de busqueda". En la ventana introduzca el dato que

quiere encontrar y pulse "Buscar siguiente".
Elegir impresora

Al pulsar este botdn aparece la ventana "Configurar impresion”,
desde donde podra especificar los parametros de impresion. Por
ejemplo, podra indicar la impresora que va a utilizar, la orientaciéon

del papel, su tamairio, etc.

69



AMGESCO Primeros pasos. AMSYSTEM

Configurar impresion 5[

— Imprezora
Mombre: ~ [\\GRABADDRZ\HP ~|  Propiedades |
[ Propiedades predefinidas
E stado: Ligto
Tipo: HF Lazerlet GL
Dénde: WWHERABADORZWHP
Comentario;
—Papel Orientacicon
T amafio; I.-'-‘-.-'i j & Yertical
Orige: ISeIeccién automatica j ™ Harizantal

Red... Aceptar I Cancelar
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ANEXOS
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ANEXO 1

PREGUNTAS FRECUENTES

1.- No imprime la direccidn de envio en albaranes.

En el mend Ficheros —> Parametros de empresa —> Procesos —>
Ventas —> Albaranes de Venta hay que activar la casilla de Sustituir

cliente por lugar de envio al imprimir.

2.- (COmMo puedo cambiar la impresion del literal Albaran por
el de Nota de Abono, en la impresiéon de un albaran de una

serie determinada?

En el mend Ficheros —> Auxiliares —= Documentos —> Series.
Seleccione el grupo Ventas documento albaran y seleccione la serie a
utilizar como Notas de Abono y en la solapa del formulario, Textos
documentos en el campo Texto titulo introduzca el literal a imprimir,

en éste caso Nota de Abono.
3.- (,Qué significa el campo Origen en un documento?

Cuando un documento tiene como valor del campo Origen un O,
significa que le documento es del ejercicio activo. Si el valor del
campo Origen es un 1, significa que el documento fue generado en el
ejercicio anterior. Hay que tener en cuenta que cuando creamos un
nuevo ejercicio uno de los procesos que se pueden ejecutar es el
traspaso de documentos de un ejercicio a otro. Si por ejemplo
traspasamos albaranes, en el nuevo ejercicio tendremos albaranes de
dos ejercicios como minimo, para distinguir los documentos de un

gjercicio y otro utilizamos el campo Origen. Asi en el formulario de
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facturas de ventas podemos facturar albaranes de ejercicios distintos,

distinguiendo éstos por el campo Origen.
4.- He recibido un CD de actualizacion. ¢Como lo instalarlo?

Debemos tener en cuenta que la aplicacion la debemos actualizar en

todos y cada uno de los equipos en los que la tengamos instalada.

Introducimos el CD en su unidad. Normalmente los CD”s que
suministra AM System, son con auto arranque, esto significa que
pasados unos segundos aparece un mend de instalacion.
Seleccionamos AMGesco y a todos los mensajes que salga le damos
aceptar y continuar. Repetimos que el proceso de actualizaciéon lo
tenemos que hacer en todos los ordenadores con los que trabajamos

con AMGesco.

Una vez actualizados todos los equipos, en el ordenador que hace de
servidor de datos, seleccionamos la opciéon de menu Utilidades —>
Bases de datos —> Revisar Estructura y hacemos clic en el botdn de
Revisar estructura. Pasados unos minutos aparecerd un mensaje
indicando que la estructura de la base de datos ha sido revisada
correctamente. Para evitar problemas de bloqueo si tenemos mas de
un equipo con AMGesco antes de ejecutar el proceso de revision de
estructura en el servidor de datos debemos de comprobar que en el

resto de equipos no se esta ejecutando la aplicacion.
5.- ¢Puedo mandar por e-mail los albaranes o facturas?

Si. Para ello debemos configurar la cuenta de correo en la aplicacion.
En la opcion de menu Utilidades —= Comunicaciones —> Bandeja de
Fax/E-mail en el botén parametrizar, indicaremos la ruta de acceso a

la bandeja, normalmente C:\Amsystem\FaxEmail\email\, el servidor
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SMTP vy la direccién y nombre de correo. Una vez configurados estos
parametros podremos enviar los documentos por e-mail. En la barra
de herramientas de cualquier documento de ventas o compra, tendra

operativo el botéon de E-mail.
6.- ¢Puedo hacer una factura directa?

Para hacer una factura debemos tener un documento albaran o

ticket.

7.- ¢COmMo obtengo un inventario valorado a Precio Medio

Neto?

En la opcibn de mend Informes —> Ficheros —> Articulos —>
Inventario, seleccionamos los articulos y condiciones, entre ellas si

queremos imprimir el inventario valorado y a qué precio de entrada.

8.- Al entrar en la aplicacion me muestra un formulario con el
siguiente texto: La fecha de la versién de sus bases de datos

es incorrecta. Debe revisar la estructura de las bases de datos.

Este mensaje puede dar después de actualizar la aplicacion. Debe ir a
la opcibn de mend Utilidades —> Bases de datos —> Revisar
Estructura y hacemos clic en el botén de Revisar estructura. Hay que
tener en cuenta que si tenemos instalada la aplicacion en méas de un
equipo, éste proceso lo debemos hacer s6lo en uno. Mientras se
ejecuta el proceso el resto de equipos no deben estar ejecutando la

aplicacion.

9.- Necesito trabajar con 3 decimales en precio y cuando

introduzco un movimiento sélo aparecen dos decimales.
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En Ficheros —> Parametros empresa -> Globales —> Generales

indique el nimero de decimales en precio.
10.- Necesito volver a contabilizar las facturas del trimestre.

En Procesos —> Contabilizacibn marcamos la casilla de facturas de
ventas. En la barra de herramientas del formulario seleccionamos el
botdon de filtro. Emerge el formulario de Filtro de Facturas emitidas
hacemos un clic en el botén de modificar y deshabilitamos el botén de
Todos los documentos pendientes de contabilizar y marcamos el
botdn de opcidn de todas. Y filtraremos por la fecha de emisién o por
niamero de documento. De ésta forma generamos un fichero de
enlace cuyo contenido sera el de los datos contables de las facturas

establecidas en los filtros.

Debemos tener en cuenta que cada vez que ejecutamos una
contabilizacién de facturas, uno de los procesos es el marcar como
contabilizada la factura, de ésta forma en posteriores generaciones
del fichero de enlace contable, las facturas marcadas como
contabilizadas, no van a formar parte del citado fichero. El
procedimiento explicado en el parrafo anterior no tiene en cuenta el

estado de contabilizado o pendiente de contabilizar de la factura.
11.- Necesito volver a imprimir un grupo de facturas.

En Procesos —> Operaciones procesamiento masivo —> Impresion
masiva de documentos seleccione del grupo Ventas documento

Facturas y establezca los filtros necesarios.

12. Quiero que en la impresion de facturas aparezca el numero

de albaran y su fecha.
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En ficheros -> parametros empresa -> procesos -> ventas ->
facturas de venta tiene que activar la casilla de imprimir identificativo

albaran aparte.
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ANEXO 2

Instrucciones para seguimiento de trazabilidad

1.- Crear Tipos de Lote.

Con ello se definen las condiciones y caracteristicas de actuacién del
articulo a la hora de la entrada / salida de stock. Se pueden de crear
tantos Tipos de Lote como sean necesarios dependiendo del tipo de

actuacion a realizar en el articulo.

c|aplals)x]  walw|m 8
. p Determine los campos v valores que 2e tendran en cuenta a la hora de

codificar loz lotes de productos v el formato de codificacion de loz mizmos.

Laz casilaz de verficacion determinaran en cada caso los datos a solicitar para cada lote del articulo
al que s& le haya asighado este a la hora de generar tanto albaranes de compra comao de venta.

Cadigo |1 [” Fecha de fabricacidn
echa de compra

N — " Fechad

ombre |Inte fabricacion [~ Fecha de caducidad
Mezes garantia cliente I r Fecl?a de garantia

. [ Prefijn

Meses garantia proveedor I I Contador
La propiedad "Canticad unitaria” determina que el articulo presente r SE'!B prnvgedor
un nomero de serie Onico y que tanto lss entradas como las [ Senie Propia
zalidaz del mizmo tendran como valor en el campo cantidad 1.
[ Walor de cantidad unitaria
¥ Feferencia o numen de serie obligatorio ¥ Permite duplicados
¥ Pemitir crear otes en albaranes de WENTA, ¥ Contral de stocks

Codigo: Numero de tipo de lote. Es un campo numeérico y no se

puede repetir.
Nombre: Descripcion del tipo de lote.

Meses garantia cliente: Nimero de meses que se le da al cliente

como garantia del producto.
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Meses garantia proveedor: Numero de meses que el proveedor

garantiza el producto.

Valor de cantidad unitaria: Si se marca esta casilla, la cantidad de
unidades por linea debe ser “1”. Se suele utilizar cuando el tipo de
lote se refiere a niumeros de serie que son Unicos para cada unidad

de articulo.

Referencia o numero de serie obligatorio: Indica que no se
puede pasar al siguiente campo si no se le asigna un valor al campo

“Lote”.

Permitir crear lotes en albaranes de VENTA: Si el lote no esta
dado de alta en la base de datos el programa lo crea. Posteriormente

se debera hacer el registro de entrada de dicho lote.

Fecha de fabricacion: Al realizar la entrada del articulo el programa

solicita la fecha de fabricacioén.

Fecha de compra: Al realizar la entrada del articulo el programa

solicita la fecha de compra.

Fecha de caducidad: Al realizar la entrada del articulo el programa

solicita la fecha de caducidad.

Fecha de garantia: Al realizar la entrada del articulo el programa

solicita la fecha de finalizacion de la garantia de compra.

Prefijo: Permitiria asignarle un valor constante como prefijo del valor

del lote. Dicho prefijo se define en el fichero de articulos.
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Contador: Permite que el programa asigne un valor numérico
consecutivo en cada entrada de articulos. El valor inicial se define en

el fichero de articulos.
Serie proveedor: Pide el valor que el proveedor le da al lote.
Serie propia: Pide el valor que el usuario le quiera dar al lote.

Permite duplicados: ElI marcar esta casilla permite que varios

articulos tengan el mismo valor de lote.

Control de stock: El programa controla es stock del lote. En la ficha
del articulo el stock variara dependiendo de los movimientos de
entrada / salida del articulo, pero sin diferenciar el lote al que

pertenecen. Dicho control se realiza en el apartado de informes.
2.- Asignar Tipo de Lote, Prefijo y Contador en el articulo.

Una vez creado el Tipo de Lote, se le debe de indicar en el fichero de
articulos. Esto se realiza dentro de la pestafia de Lotes/Fabricacion.
Existe un botdén para buscar el Tipo de Lote en caso no recordar el

cadigo.

Si fuera necesario también se completarian los campos Prefijo y

Contador.

Este paso hay que realizarlo en todos los articulos en los que se
desee controlar la trazabilidad. Esto es, en los articulos de materia
prima, productos en los que se realizan procesos de elaboracion

intermedia y en los productos finales de venta con o sin elaboracion.

Si el articulo tiene es de elaboracion propia y/o tiene algun proceso

intermedio en el que intervengan articulos de los cuales queremos

80



AMGESCO Primeros pasos. AMSYSTEM

controlar la trazabilidad, se debe de crear un escandallo para cada
proceso. Dicho escandallo debe de tener marcada la casilla “Cargar
informacién en rejilla procesos”. Esto permite que, una vez
completada la linea del producto fabricado, el programa muestre las
lineas con la descomposicion del articulo y las cantidades

teéricamente utilizadas en su elaboracion.

e FATIEIGITE {
Afiadr Buscar Mod... Elimi... Imp... Inicio Ant.. Sigu... Fin Salir /_\

Articulo IPEm Cargar informacidn en rejilla procesos

Tipo de Precia IF'MN. Precio medio neto j

T arifa referencia IU [~ Ma controlar stock del articulo principal

Unidad Clcula 1

[~ Construir escandallo en albaranes de salida
Fecha actualizaciin I1 2/04/2006

[~ Fragmentar escandallo en albaranes de compra

PRODUCTO ELABORADO 01

Lomponentes | Procesos | Besumen de costes I Copiar escandallog | Buisqueda especial I
Almaceén Cadigo Mombre Conzumo | Merma Tipo Precio -
» 1 MPO1 MATERIA PRIMA 01 3.0000)  0,0000) PMM. Precio medio neta
1 P02 MATERIA PRIMA D2 5,0000| 00000 PMN. Precio medio neto
L] ;d
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N AFBSY|RQD B F

Afiadir  Buscar Modificar Eiminar Seleccidn  Filtro Inicio  Ankerior Siguiente Fin Salir

00001 - JAMON DE BODEGA

Principal

Minimos | Audliares Sistema codificacion nimeros de serie Fabricacion { Etiquetado

AT El sistema de lates establecido s¢ basa en la generacién de cédigos de Establezea la fase, dentra del procesa de Fabricacién.
Iate en funcisn de los parimetras establecidas en el mantenimiento de Aquellas articulas na afectados por procesas de

Tarifas ! Comisiones tipos de lote y teniendo i iadel articulo y el contador, Fabricacidn tandran coma valor para este campo el de 0,

Cadigos de barras Tipo lote

Nombre tipf:

Fase en el proceso de fabricacian: I

Acumulados

I|UlE fabricacion
Lotes / Fabricacion

- " Prefijo I p
Precios medios I Diztermine el ndmera de etiqustas 3 imprimir en cada casoy e
— I tipa de etiqueta. Este lipo sirve dnicamente para filirar las
Ampliacion Contador etiquetas en los procesos de impresion masiva de las mismas.
Caracteristicas
Presentaciones GEItES] D
Iménenes Etiquetas por cantidad Inea
Referencias aternativas Etiquetaz por bultos linea I I
Escandalo Etiquetas por linea documenta I I
Estadisticas
Crear referencias Etiquetas seqin descomposicion [
Referencias proveedor Este parametro solo tendr3 efecto en aquellos articulos
— : : compuestos que tengan definida su composicidn o
Referencias clisnte Seleccionar tipo lote escandallo enlos ficheros corespondientes.
Descripcidn

3.- Entrada de los articulos en el almacén.

Se puede realizar mediante los procesos que el programa tiene

definidos: Albaranes de Compra, Partes de Fabricacion e Inventario.

Por medio de Albaranes de Compra se realizan las entradas de los
articulos que teniendo lote, no tienen manipulacién posterior, como
por ejemplo: materia prima y productos que se compran y se venden

sin que se modifique su composicion.

Al introducir el cédigo del articulo el programa detecta que tiene Tipo
de Lote e inserta una columna para poner el valor del lote. Si se
deseara completar los datos de fechas definidos en el apartado de
Tipos de Lote, en vez de poner el lote en la columna insertada al
efecto, se tiene que pulsar el botén Lote Mdltiple. Una vez pulsado
dicho botdn, aparece una nueva pantalla para que se completen las
columnas correspondientes. Solo se podran completar las columnas
marcadas en el Tipo de Lote asignado al articulo. Si un articulo tiene

varios lotes, estos se pueden indicar en varias lineas. Si esto ocurre,
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en la columna de “Lote” aparecera el valor “Mdltiple”, indicando que

en el articulo se han introducido mas de un lote.

1 - I TR = — = = —
AETARE T T ERINArEEEIR IR Euro
Albaran [IE Provesd E | MICOLAU E HIOS, CB. T arifa
Fecha 12/04/2006 Agente J Do, Articulo
Pedido [ [ Faorma pago J Agente - 2
Referencia Almacén 1 J LMICO Prove. recep.

Tipo almacén |General | Transpartista _I Lugar recep.
. Referencia D escripcion Late Cajaz | Piezaz | Unidades Precia ZDto. | Importe  [1[*
0] 00003 BOTE DE ACEITLINA 2 24000 1
0| 00001 JaMON DE BODEGA L2 4 30,000 30,0000 300,001
0P MATERLA PRIMA 01 LMP01/A1 100,000 4,0000 4000001
0P MATERLA PRIMA 01 LMPO1/2 30,000 4.0000 1200001
0| MP02 MATERLS PRIMA 02 LMP02/1 500,000 3.0000 1.500,0011
% Dto. 1 Actualizar stock | Drigen:0 | Serie Activa | Captura fich. Cabecera Suma Lineas 2.5920,00
% Dto. 2 Proveedores varios O | Augiliares | Inzertar linea | IRPF ( Late milltiple [Bescuento 000
% Dio. 3 |.v.a. Incluido O | T | Erym—— | tros Cargos {argos vanos
% Dta. 4 Fabrizacion O = = Iva. 204,40
Dita. 0,00| | Pedido = Fabricar O [Cocomencs || obra [ Etiguetas [ sublineas Recan
Peso Agrupar O | Eliminar linea | Buzcar late | Béscula |Nueuo Especiall | Imp. E special 003
Bultos £.000 lrp.f.
Volumen Dl:":l | | | Total a pagar 312442
1' ":&l @l QI ﬂl Bango de valores
Referencia: 00001 Solicita Caducidad [~
Articulo : JAMOM DE BODEGA Solicita Garantia [~
Solicita meses garantia o

Almacen : 1 - UNICO

Referencia Ref. Proveedar Caducidad Compra Garantia | Fecha garantia Unidad -

i
[Ctrl-F1f) - Conla pulsacidn de esta combinacidn de teclas aparecera la palabra "Contadar” que generari un ndmero
de lote o serie automatica seqln el valar del prefijo y del contador establecida en la ficha del articula,
| Albaran: /2 | Fecha: 12/04/2006 | Proveedor; 2 - NICOLAU E HIJOS, CE. | Fab: 4
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La entrada de articulos elaborados se hace mediante Partes de
Fabricacion. Se debe de realizar un parte por cada proceso de
fabricacion que se procese en el articulo para asignarle un lote. El
proceso es similar a un albaran de compra pero con la particularidad
de que aumenta el stock del articulo fabricado y disminuye el stock

de los articulos que lo componen.

Después de completar la linea del articulo fabricado el programa
inserta lineas con los articulos que lo componen y las unidades
tedricamente empleadas. Una vez en pantalla se deben de modificar
las unidades utilizadas realmente e indicar los lotes empleados de

cada uno de los componentes.

Si de un mismo componente se hubiesen utilizado varios lotes, se

debe de insertar tantas lineas como lotes empleados.

Completado el parte con todos los articulos fabricados se confirma e
imprime el parte para tener constancia escrita y archivo de los
productos fabricados, lote asignado, articulos componentes y lotes

empleados en su composicion.
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ARNFEYRGTLD | %

v |l

Euro

Albaran i Cliente 0 | Tarifa C ]
Fecha 1240472008 Ordenante _I
Pedido || || | Receptor _I
Referencia Amacen |1 | unico
Tipo almacén |General | Tranzportista _I
Codigo D escripcidn et ———— idad Precio Imparte lva [«
0| pedl PRODUCTO ELABORADO M TPED /1 40,000 1 ]
o [P0 MATERIA PRIMA 01 < 122,000 1
o [P0z MATERIS PRI 02 ~— | 000 1
0| (]
0
% Do, 1 Actualizar stock | Drigen: 0 | Serie Activa | Captura fich. | Cabecera Suma Lineas
%Dta. 2 Clientes warios O | Auziliares | Insertar linea | IRFF | Lote miltiple | | Descuenta
% Dto. 3 |.v.a. Incluido O = = Cargos variog
~ Dta, 4 Eelieasan |:| | Lilidades | Cliente | Otros Cargos | Cobro lva
Dita, 0,00| | Pedido = Fabricar [ | [(Dooumenos || obia ] Etiquetss || sublineas Fecargo
Peso Agrupar O | Eliminar linea | Buscar late | Béscula |Nueuo Especizll | Imp. Especial
Bultoz l.r.p.f.
Yolumen | | | Total & pagar 0,00
AEY S R4 E T ERICArEEIL L Euro
Albaran o Cliente 0 | Taiifa C ]
Fecha 12/04/2006 Ordenante _I
Pedido T [ Receptar _I
Referencia Amacén 1 | unico
Tipo almacén |General | Transportista _I
Codigo [ escripcion Late Cantidad Frecio Importe lva |~
0 pell FRODUCTO ELABORADO 01 LPEOTA 40,000 1
o [P0 MATERIA PRIMA 01 LMPTA 122,000 1
0| MP02 FMATERIA PRIRA 02 LMPOEA 139,000 1
\_/
% Dito. 1 Actualizar stock [ origencn | Serie Antiva || Capruratich || Cabecera Suma Lineas
%Dta. 2 Cligntes warios O | Auziliares | Inzertar linga | IRFF | Lote miltiple Dezcuenta
% Do, 3 |.+.a. Incluido O = = Cargos varios
% Do Fabricacian 0 | Utilidades | Cliente | Otros Cargos | Cobro lva
Dta. 0,00| | Pedida = Fabricar O | Eecumenios | g | Efoustas | Suiees Recarga
Peso Agrupar O | [ Elminarfines || Buscariore || Sascus |[Musva Especial] | Imp. Especial
Bultoz l.rp.k
Yolumen | | | Total a pagar 0,00
El inventario de articulos con control de trazabilidad se debe

introducir con una particularidad y es que, se tiene que crear una
primera linea con el total de unidades en stock agrupando todos los

lotes, seguida de tantas lineas como lotes tenga en stock. En estas
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lineas de debe de indicar el valor del lote y el stock actual de dicho

lote.
Can... Con... Contabilidad
FReferencia: 1 o Fecha irvertaio:  12/04/2006 I~ Activar f Cambiar Eecha
. m Mombre almacén:  UNICO V¥ Activé lotes ’W'
pa aimacen: v Almacel ienkaesif ajuste —
Almacén: |1 Eliminar lineas sin ajuste
Detalle del inventaria | Filtra de carga de articulos + Obgervaciones | Carga de articuloz mendiante fichero externa I
Codigo Mombre Late Frecio Stock Actual Ajuzte Stock -
wvaloracion Unidad 1 Unidad 1 Unidad 1
0000 JaMON DE BODEGA 120,00 -20.00 100,00
0000 JaMON DE BODEGA Lo 90.00 90.00
00001 JaON DE BODEGA Loz 10,00 10,00

[TTTTTITTTITT

4 .- Salida de los articulos del almacén.

Se realizan mediante los procesos que el programa tiene creados al

efecto: Albaranes de Venta, Albaranes de Traspaso entre Almacenes,

Albaranes de Autoconsumo, Ajustes, Consumos de Fabricacion e

Inventarios.

La descripcion de dichos procesos es similar a los de entrada en el

almacén, con la diferencia que en vez de que aumente el stock, lo

que hace es disminuirlo.

5.- Consultas e Informes.
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El programa tiene diversas opciones para el seguimiento Ila

trazabilidad del lote o lotes del articulo deseado.

Consultas->Extractos movimientos lotes o numeros de serie:
Es la visualizacion de los movimientos efectuados por un lote. Se
selecciona el lote deseado y muestra una pantalla con los
movimientos realizados con dicho lote. La visualizacién de la consulta

se puede imprimir si se desea.

Si varios articulos tienen el mismo lote el programa solicitara que se

seleccione el articulo deseado.

i1

Salir

L] = o &

Mueva bilzqueda Imprimir informe Buscar late Euscar Artfcula

Fieferencia: |LMF'D1 A | Fecha garantia proveedar:
Fecha garantia:
| Fecha fabricacidn:

Ref. Proveedor. |

Articulo: MPO1 Fecha compra: 12/04/2006
Descripcion: MATERIA PRIMA D1 Fecha caducidad:
Pr.ovee.dor: Meses garantia venta 1]
Dizponible: 5l Meses garantia proveedor: 1}
Fecha | |Serie| Mdmero | Tipo | Codigo | Mombre | . | Cantidad |«
| |12/04/2006 O 1 1 122,00
| |12/04/2006 O 2 Entrada 2 WICOLAU E HWOS, C.B. 1 100,00

Informes->Articulos->Stock Lotes: Imprime un listado con el
stock actual de cada uno de los lotes existentes segun el filtro

establecido.
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|x & g o] || 1 4] Uit y ¥ Elegi Impresora
=
Informe de stock de lotes Feoha: 121042008
Figina 1

Empresa Tutorial de Cdmicas Empresa [maron]
Lote Unidad Almacén 5. Inicial Entradas Salidas Ajustes Stock
00001 JAMOH DE BODEGA
Lo 2 1 000 20,00 6,00 000 14,00
Lot 1 0,00 160,00 446,00 0,00 115,00
Loz 2 1 0,00 20,00 0,00 0,00 20,00
Loz 1 1 000 110,00 000 000 110,00

Total existencias: JAMOH DE BODEGA 225,00 34,00
MPO1 MATERIA PRIMA 01
LMFPO1 1 0,00 100,00 122 00 0,00 -22,00
LMPO1/2 1 1 000 20,00 000 000 20,00

Total existencias: MATERIA PRIMA 01 8,00 0,00
MP02 MATERIA PRIMA 02
LMPOZM 1 000 500,00 188,00 000 201,00

Total existencias: MATERIA PRIMA 02 301,00 0,00
pedt PRODUCTO ELABORADO 01
LPEO1A 1 1 0,00 40,00 0,00 0,00 40,00

Total existencias: PRODUCTO ELABORADO 01 40,00 0,00

Informes->Articulos->Extracto Lotes: Imprime un listado con los
movimientos realizados tanto de entrada como de salida de los lotes

seleccionados segun el filtro establecido.
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Eflvista Previa -Extracto Lotes- x|

| % & @& gz =] || 1 4] Ui (Y

Extracto Lotes Fecha 121042006
. P Fagina 1
Empresa Tutorial de Cirnicas
Empresa [o5E91]
Arficul 00001 Facha fabricacién:
Descripeién:  JAMON DE BODEGA Feoha compra: 24/ 1/2005
Lote Lot Fecha caducidad:
Lote
Fesha Cliente/Proveedar Unidad Fiezas Importe
Cantidad Pr.mMedio Cantidad Pr.Medio
251172008 | ST 2|CARMONA GUTIERREZ, BERHARDO 15000 | 280000 2,000 210,000 42000
2401172005 | 5T 2|CARMONA GUTIERREZ, BERHARDO 15.000 64200 2,000 51.150 102,30
2471172005 | EP 1|RECAME S ANBALUCES, 5L 80,000 10,0000 10,000 80,000 200,00
Movimientas varios
Wentas 30,00 1741 4,00 130,58 622,30
Compras &80,00 10,00 10,00 80,00 200,00
Rentabilidad -3471 % -0.26 -60 43 -2FTF0
Articula 00001 Facha fabricacién:
Descripeién:  JAMON DE BODEGA Fecha compra: 24/11/2005
Lote Loz Feoha caducidad
Lot
Facha Clizma/Proweador Unidad Fiezas Importe
Cantidad | Pr.Medic | Cantidad | Pr.Medio
12/04/2006 | EP 2Z(NCOLAU EHNOS.C.E 30,000 30,0000 4,000 225,000 200,00
2471172005 | EP 1|RECAME S ANBALUCES, 5L 40000 10,0000 2,000 50,000 400,00
Movimientas varios
antas
Compras 70,00 1857 12,00 108,33 1.300,00
Rentabilidad -100.00 % -1300.00
Articula MPO1 Facha fabricacién:
Descripcién:  MATERIA PRIMA 01 Fecha compra: 12042008
Lote LMPOTA Fecha caducidad:
Lot
Fecha Cliene/Proveedor Importe
Cantidad | Fr Medio | Cantidad | Fr.Medio
12m4008 sk | al 122,000 | | 000

Ficheros->Articulos->Resumen Lotes: Imprime un listado
resumen de los movimientos de entrada / salida de los lotes de los

articulos seleccionados en el filtro previo.
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ta Previa -Resumen Lotes-

| % && Flz =] |1 4| 11 > ¥ Elegi Impresors
I—

Resumen Lotes Fecha : 12i04i2006

3 o Pigina: 1
Empresa Tutorial de Carnicas 4

Empresa: p5381]
Almacén 1
Artionin /Lot Descrpol 7 Ukiad medka Evtmdas | compms | samas | werms | answs [Erseions|| compms | mem [ recia werss | Medh | Fesia
00001 JAMOM DE BODEGA
Loz urism .00 .00 110,00 tamoa| 15s7| 1zmems 0. Fnzme
Pleza +2,00] +2,00] 0 102,33
o urigat s0.00 s0.00 g 0o 115,00 1| zer11ms
- oo o) o) o) o [RPLotesstackinf ImporteCompras (Moneda) |}

om0 1 JAMON DE BODEG A EZE] 1s000]  1so.00 B 225.00 210000 522,71
oo 1 JAMON DE BODEG A Piezas 2200 2200 00 00 3100
MPO1 MAT ERIA PRIMA 01
Lupnizz 0,00 0,00 0,00 12000 oo 1zmems 0, 012099
Lupnis wnpn| 10000 22 wopo| o) 1zmems 0. 12mims
wem WATER & FRINA DT FEKT] NN 2.0 s20.00 .
MPOZ MATERIA PRIMA 02
Lnpozi soooo|  sooog 30100 150000| 30| 12mems 0. 12M4mE
wenz WATER G PRINA D2 so0o0|  sooon 301,00 500,00 0.0
=01 PRODUCT O ELABORADC 01
LPEDTA [EX 0.0 12008 0. 0712098
pem FRODUCTO ELABORADD 01 +0.00] 0.0 .

Informes->Trazabilidad:

Imprime

un

listado detallando

movimientos de cada lote en un formato facil de rastrear.
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Elegir Imprezara
——

Trazabilidad de lotes Fecha 12/04/2008

Empresa Tutorial de Cdmnicas Pagina: 1
Empresa: 05/801]

Decrpeint SN HEd meaka o moamien | Rtk e o ape molze Creit ok vk Jprusedat Uikad1 | Uikaaz

samow 0 B0 oECR

JAmo N 1E B0 DEGA 2471172008 o REC ALK AN DALUG E5, B s0.0000 10,0000
L1 samon v 0 oEGA 257112005 o 0 ARMO XA UTIERREZ, BERNARDD 1s.0000( 2,000
i1} Ao N 0 0 0EA 247112005 GARMO NAGUTIERREZ, BERNARDD 15,0000 20000

Loz vE B0 DEGA

Loz bE B0 DEGA 12472006 MO LKl ENUOS, 08 30,0000 00,00
Loz bE O DEGA 2471172008 RESAMERE AN DALLC E2, 2. 40,0000 400,00

Lmpais WATER 1 PRBLA OF

Lnroin nTER 1 PRMA DY 12472005 Eoiina varia 122,0000
Lnpoin W ATER 1 FRMA O1 120472006 Fompr WROLAUENUOS,C 8 100,0000 400,00

LmPoizz W ATER 1 PRMA OF

Lnronz M ATER 1 PRMA OY 12/m4/2006 WNOLRU EHUOS, 08 30,0000 120,00

Lnpozit W ATER 1 PRIA T2

ULLEN] W ATER 1 PRIA T 120472006 [=ailda Sorica 143,000
Lnrozst W ATER 1 PRILA T 12472006 fompm MKOLAU ENUOS, 08 00,0000 00,00

LPEDIN RO DUGTO ELABY RADS 01

LREDIA RO DUGTO ELABY RADS 01 120472006 [Enk i orica 40,0000
[ULLIY] MATER S FRMA DI 120472006 [=ailda Sorica 122,0000
[UELEE] MATER 3 PRMA D1 12472006 fompm MKOLAU ENUOS, 08 100.0000 400,00
Lnrozn MATER I PRUA T2 12472005 Eoiina varia 193,000
Lnrozrt MATER LA PRI A @ 122005 fFempm WEOLAUENUIE,C 8 00,0000 1.500,00
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ANEXO 3

Intertiendas

Am Intertiendas es una solucién propuesta por AM SYSTEM S.L. para
la comunicacion entre multiples sucursales y la central. La
informacioén se mantiene actualizada sin intervencion de los usuarios,

utilizando diversas tecnologias para la transmisiéon de informacion.
Existen dos modelos basicos para la comunicacion entre tiendas:

1. Actualizacion en tiempo real de una Unica base de datos.
(Requiere Una Red Privada Virtual sobre IP, el servidor

Windows 2000 y los clientes Terminal Server).

2. Datos descentralizados. Actualizacion de informaciéon en

intervalos de tiempo definidos por el usuario.

Con el segundo modelo propuesto, en las tiendas se instalara la
aplicaciéon AM Tpv sin la necesidad de instalar software adicional para
la gestidon, ya que serd la central la que se encargara de la gestion de
datos. Pedidos, albaranes de compra, albaranes de traspaso, etc. los
gestionara la central con la aplicacibn AM Gesco. Tanto la Central
como las tiendas deben tener la aplicacion AM Intercambio,
encargada de gestionar el trasiego de informaciéon automatica entre

las tiendas y la central.

El AM Intertiendas es totalmente configurable por el usuario, quien
determinarda los ficheros a transmitir, asi como la periodicidad de las
transmisiones. Una vez configurado el sistema, tanto el usuario de las
tiendas como el de la central no intervendran en el intercambio

automatico de informacion.
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Logicamente también se han establecido los mecanismos para que los
usuarios puedan efectuar un envio/recepcion de datos de forma
voluntaria, forzando dicha transmision. Estos procesos son muy

intuitivos y no requieren un adiestramiento especial.

AMGesIntercambio y AMIntercambio ambos son complementos

de las aplicaciones AMGesco y AMTpv.

Estos modédulos ofrecen una avanzada solucién, que permiten la
comunicacién mas eficaz entre las tiendas o sucursales de un mismo

negocio.

Con ésta solucion se agiliza la gestion entre la Central y las
Sucursales y viceversa, ofreciendo informacién constante sobre el
stock, los documentos emitidos y cobros realizados por las mismas.
Con el intercambio del almacén global podremos Conocer la situacion
de stock de la central y cada una de las sucursales.

En un solo fichero se envia toda la informacion necesaria para cada
una de las Sucursales; toda la informacién se da de alta en la Central
y se envia a cada una de las Sucursales. Igualmente cuando una
sucursal produce movimientos, arqueos, cobros etc. Estos son
enviados a la central en Unico fichero que se integrara en la base de
datos de la Central.

Es una solucion versatil ya que de una forma muy simple se puede
adaptar el intercambio de informacién a las necesidades del negocio.
Antes de empezar:

1.- Se debe tener disponible un sitio FTP.

2.- Es aconsejable disponer de un programa cliente FTP, para
gestionar eficazmente el sitio.

3.- Crear en el sitio FTP al menos cuatro carpetas.

Carpetas gestionadas por AMGesintercambio:
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e Datos_Central. Carpeta donde la central pondra los
ficheros a recibir por las sucursales. Es decir cuando
forzamos el envio.

e Datos_Sucursales. Carpeta donde las sucursales

enviaran los ficheros a recoger por la central.

Carpetas gestionadas por AMIntercambio:

e Datos_Central_Automatico. Carpeta donde la central
subira los ficheros a recoger por las sucursales en el
modulo de envio automatico.

e Datos_Sucursales Automatico. Carpeta donde las

sucursales subiran los ficheros a recoger por la central.

4.- Los ejecutables de los médulos los debemos ubicar en la carpeta

de instalacién de la aplicacion AMGesco/AMTpv3.

5.-

Crearemos en el disco duro local los buzones de intercambio

necesarios, por ejemplo:
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Carpetas utilizadas por AMGesintercambio

e Envio Sucursales: C:\buzon\

e Recepcion de Sucursales: C:\buzontiendas\
Carpetas utilizadas por AMIntercambio:

e Envio Automatico: c:\BuzonAutomatico\

e Recepcion Automatica: c:\BuzonTiendasAutomatico\
AMGesIntercambio es el mdédulo donde configuramos los
distintos parametros tanto de éste mddulo como el del
intercambio automatico y podemos forzar los envios vy
recepciones de ficheros.

AMIntercambio es el médulo para el intercambio automatico

de informacion.
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AMGesIntercambio
Con éste moédulo controlaremos en envio / recepcion de ficheros a
través de un sitio FTP.
Partiremos de la premisa que necesitamos mecanizar una central con
un numero determinado de sucursales.
En primer lugar analizaremos la configuracion y operatoria de la
central. Debemos dar de alta las sucursales. Ficheros ->
Sucursales. Asignaremos un nimero y un nombre a cada una de las
sucursales a las que enviemos o recibamos informacion. A la central
también deberemos darla de alta, en nuestro ejemplo la hemos dado
de alta con el cédigo 100. Podemos definir grupos de tiendas. Esta
caracteristica tendr& utilidad si vamos a enviar ficheros distintos a
determinados grupos de tiendas o el sitio FTP de envio es distinto
para cada grupo. Ya que en el envio podemos determinar el grupo de
ventas a enviar, utilizando la modalidad configurada en parametros.
Debemos configurar dos buzones, en la opcion de Ficheros ->
Parametros de empresa -> Buzones de intercambio.
e Envio sucursales: c:\buzon\
e Recepcion sucursales: c:\buzontiendas\
En éstos buzones se ubicaran los ficheros que se suben o bajan del
sitio FTP. Logicamente antes hemos debido de crear estas carpetas
en el disco duro, ya que por el momento, el proceso de instalacion de
la aplicacion no las crea.
Procedimiento en la Central.

ENVIO.

Supongamos que tenemos la carpeta datos_central en el sitio FTP

ftp.amsystem.net siendo el wusuario soporte y la contrasefia

3 Nor mal ment e Ansyst end Angesco.
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password. La configuracion que debemos introducir en Ficheros ->

Parametros de empresa -> Envio a sucursales la siguiente:

Envios a sucursales
= x|v| =|a] Modadad: [0 7| ‘
Articulos Determine que ficheras se mostraran a la hora
Uridades de establecer enlaces con sucursales.
Cddigos de barras 1A
Tailes Iftp. amspztem.net
Ofertas Usuario:
T arifaz descuenta ISOPD'te
Proveedores Passsword:
Clientes |passw0rd
H_Utas Carpeta;
T!ckets venta |soportetdatos_central
Tickets pago

Nombre de la modalidad:

Tickets entrega
Tickets raspazo

Arqueos

Lotes Tickets [¥ Comprimir fichero de datos

Cobros/pagos V¥ Activar buzdn general

Cancelaciones docurmentos ¥ Exportar el almacen global [Todas sucursales]
Familias

Marcas Sucurzal de envio: I'I 0o

ORREOOOOOODDREEERE R E s

Almacén globalizado

Sucurzal actual: I'I 0o

Utilize 12 opeidn "Restablecer” para tras una modificacidn actualizar 2l

-
antiguo walor del campo y walor por defecto para asignar el valor mas general EnVl OS a Sucu rsal es

En la opcibn de menu Procesos -> Comunicaciones -> Envio a
sucursales, gestionaremos en envio de ficheros a las distintas
sucursales. El objeto de ésta opcidon es colocar en el sitio FTP los
ficheros que recogeran las distintas sucursales.

Tenemos la posibilidad de parametrizar hasta 10 modalidades, de
ésta forma podemos configurar grupos de archivos a transmitir o
utilizar sitios FTP distintos.

Cuando entramos en la opcién de envios emerge un formulario
indicando que se ha establecido un margen de fechas de un mes. Si
por ejemplo tenemos marcado a transmitir el fichero de tickets
generara los tickets a partir de la fecha indicada en el margen. Para
establecer fechas distintas tendremos que utilizar la opcién de menu

Fechas.
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Cuando se genera un fichero lo copia en la carpeta local de envio de
sucursales. La extension del fichero sera DAT.

Una vez generado el fichero seleccionaremos las sucursales a las que
se lo vamos a enviar y a continuaciéon generaremos indices. El fichero
DAT es sustituido por un fichero ZIP, siempre que en los parametros
de envio tengamos activa la casilla de comprimir datos, y por tantos
ficheros con extension AMI* como sucursales tengamos
seleccionadas. Por ejemplo si en el primer proceso tenemos el fichero
100030322195319.DAT y deseamos enviar dicha informaciéon a las
sucursales 001, 002 y 003 los ficheros que se generan al crear

indices son:
100030322195319.ZIP
S001100030322195319.AMI
S002100030322195319.AMI
S003100030322195319.AMI

Al enviar al sitio FTP los ficheros se ubicaran en la carpeta
correspondiente del sitio FTP, en nuestro caso
soporte\datos_central y se eliminan de la carpeta del disco duro

local los ficheros transmitidos.
RECEPCION.

Desde el punto de vista de la central, debemos parametrizar la

carpeta creada en el sitio FTP donde las sucursales suben sus ficheros

* cuando una sucursal se conecta al sitio FTP conprueba Ila

existencia de ficheros con extension AM en la carpeta
correspondi ente del FTP, que comienza por SXXX siendo XXX el
namero de sucursal. Si existen dichos ficheros se descargan |os
ficheros ZIP asociados, siendo el ultinm proceso el borrado de
los ficheros AM. Si no quedasen més ficheros AM en |la carpeta
tanbi én se elimnard el fichero ZIP.
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de envio. Tanto la sucursal de recepciéon como la actual pondremos el

ndamero asignado a la central en nuestro caso la 100.

El proceso de recepcion de ficheros lo gestionaremos por la opciéon de
menlu Procesos -> Recepcidon de sucursales. Simplemente
seleccionaremos Descargar de FTP y se comprobara la existencia de
ficheros puestos por las sucursales para la central, si los hubiesen se
descargaran a la carpeta local definida en los buzones de intercambio

y la informacién se integrara en la base de datos activa.

Una vez descargado el fichero procederemos a analizar el mismo y se

integrara la informacion, en la base de datos activa.

Procedimiento en la Sucursal.

Se deben configurar los buzones de intercambio como en la central.

En cuanto a los parametros de envio y recepcién debemos tener en

cuenta que si la central con respecto al envio pone los datos en

datos_central ésta sera la carpeta desde donde las sucursales

recepcionan los ficheros. Si la central mira en la carpeta

datos_sucursales para bajarse los ficheros que han puesto las

sucursales, ésta sera la carpeta de envio que debemos configurar.
AMIntercambio.

Sistema automatico de intercambio de informacién.

Con éste moédulo podemos trasmitir, segun horario establecido por el
usuario los siguientes ficheros:

e Tickets de venta.

e Tickets de Pago.

e Tickets de Entrega.
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e Tickets de Traspaso.

e Arqueos.

e Lotes de Tickets.

e Cobros Pagos.

e Cancelaciones de documentos.

e Almacén Global.
Igualmente podemos recoger del buzén de FTP los ficheros puestos
por las sucursales o central.
Este modulo sirve para ejecutar intercambios automaticos de
informacién. En el moédulo AMGesintercambio tendremos que
configurar los parametros de envio y recepcion. Ficheros ->
Parametros -> Envio a Sucursales y Ficheros (AUTOMATICO) -
> Parametros -> Recepcidén desde Sucursales (AUTOMATICO).
Igualmente deberemos establecer los horarios para el envio de
informacién y la recogida del buzén. Ficheros -> Parametros ->
Configuracion horarios transmision automatica.
El trasiego de ficheros desde/hacia el sitio FTP pasara por unos
buzones de intercambio creados en el ordenador local y que se
configuraran en Ficheros -> Parametros -> Buzones de

intercambio. Recepcion Automaéatica y Envio Automatico.
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ANEXO 4

Pasos a seguir para configurar los documentos con

matriculas

1.- Configurar cabecera de documentos (Ficheros->Auxiliares-
>Documentos): se definen los campos que queremos controlar y
visualizar en el documento. Mas adelante se le denominara “patrén”

en la asignacién de las series de documentos.

AMGESCO - Ment General _18]x]
Mulizmpresa Ficheros Procesos Infomes Consubas Utlidades Yentanas Ayuda Sair

suws OEF Am s %

h Conlfiguracidnes para datos ausiliares asignables a documentos o=

=

Ole|t|  mfefw|m| -8

La presente uilidad Ie permite configurar para cada una de las seriss ds documentos Gampos especiales

o paiculzres de la actividad que se gestiona con i fin de poder aplicarios al detalls de los mismos, =

L i i i quele H paracada

la !
del mi ipis 6.
Canfiguracisn: [1 [rehicuios
Clave Descrpeion Tipo Dato Tamafio | Detale
¥ [WETAICILE " Walieda Teda I
[ xm Fans. - Huméico 5 R
[[oeposit Depéiit: Texta w F
[[pesTioom Bastidor Texta a ©
[ r
[ r
[ r
[ r
[ r
[ r
[ r
I
| dmiistiador |02 (988 | Empresa Tutorial | |
Hinicio| | & 5 £/ @ || % AMGESCO - Mend Gereral | [E1GES02898 - Base de datos | ] Documentl - Micrasolt .. WL e

2.- Series (Ficheros->Auxiliares->Documentos): se indica la serie de
documento en la cual queremos que nos controle las matriculas. Se

selecciona la serie y se le asigna el “patron” previamente definido.
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o de series de documentos Grupo: e |
Seleccione el giupo y tipo de documenta conespondiente para mostrar en b fo: -
la reiila las series registradas. Utiice la reilla para desplazarse por ellas ocumento: | Albaran K|

Serie blanca

04

Bebidas
[l

3.- Crear albaranes indicando las matriculas (Procesos): se crea un
albaran con la serie en la cual hemos indicado el “patron” que pide
las matriculas. En la referencia se introduce la matricula. Si no existe

debe de darse de alta en el botén “cabecera”
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AMGESCO - Menii General

Muiempresa Ficheos Procssos Infomes Consutas  Utiidades Yentanas Ayuda el

(5[]

mwaes BIE/NAwS S h% 2
Ibaranes Venta == E3
CEET
AT TSGRk Eura
Albarn [Elve ] ] ciente 2 CARMONA GUTIERREZ, BERNARDD Taiita 2
e = .
Fecha n5/11/2004 Agerte i .| MERTINEZ GOMEZ MARTIN Dio. Atticulo
Pedida 1 Fomapage |2 .| RECIBO & LA VISTA Agents - 2
Referencia (0002640 Amacen  [1 .| FRINCIPAL Cliente servi
Tipo almace:: [Gener! .| Transpotista Lugar envio
Referencia Descripcién Cantidad | Precio | %Dto.| Imponte | I[%Com.| ~
% Dto. 1 10,00 | Actualizar stock Drigen; 0 ez fctius || Capturafich. Cabecers Suma Lineas
%Dto. 2 2,00| | Clientes varios m] Rudliarez || insertarines RREF Lote matiple | |Descuento
: g:- z ‘F:;m‘;‘zl‘:‘n“ E Wiidades Ciints || OwosCargos || cobro Ei'g“ A
Do, 11.80| | Pedido = Fabricar 0 Documentos Obrs Etiquetas swines | [Recage |
Peso Aarpar Elminarines | Buscarlots || Basous Imp. Espcial
Bultos = |Lupt
s = Totalapagar 00

| Adniristiador |02 |288 | Empresa Tutorial | |

Hinicio || & 51 77| 5 ||[5 AMGESCO - Mena G... [TAGESI2688 Base de dalos | ]Pases a sequi paa config 3wt 2m

En la ventana de cabecera aparecen los campos definidos en
“Configuracion de cabecera de documentos”. Si la referencia no existe
debe de “guardar referencia” y posteriormente “Aplicar”. El botén de
“Aplicar” lo que hace es trasladar a la rejilla del albaran los campos
marcados en la columna “Detalle” de la “Configuracion de cabecera

de documentos”
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] (2 ]| CARMONA GUTIERREZ, BERNARDO
[1801_] .| MARTINEZ GOMEZ, MARTIN
O e

000242848

(-

L/%10002000TU

I
I
I
I
I

Los campos trasladados se insertan con lineas de tipo “6”
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ANEXO 5

Diferencias entre el precio medio de compra y el

precio medio ponderado.

El precio medio de compra se calcula dividiendo el importe de las
compras entre el niumero total de unidades compradas. NO TIENE EN
CUENTA EL STOCK VENDIDO.

El precio medio ponderado TIENE EN CUENTA EL STOCK ACTUAL EN
EL MOMENTO DE LA COMPRA Y EL PRECIO MEDIO PONDERADO
ACTUAL vy se calcula multiplicando el valor del stock actual (antes de
la nueva entrada) por el precio medio ponderado actual (antes de la
nueva entrada), mas la cantidad entrante por el nuevo precio de
compra, todo ello dividido por la suma resultante del stock anterior y

la cantidad entrante. La féormula seria:

P.M.P.=((stock anterior * precio medio ponderado anterior) +
(cantidad entrante * precio de compra entrante)) / (stock anterior +

cantidad entrante).

El dia 1 de enero entra 10 unidades de 50€

PMC = (10*50€) / 10 = 500 / 10 = 50€

PMP = ((0*0€) + (10*50€)) / (0+500)=500 / 10 = 50€

El dia 15 de enero se venden 5 unidades. El stock actual se queda en

5 unidades.

El dia 1 de febrero entran 10 unidades de 60€
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PMC = ((10*50€) + (10*60€)) / (10 + 10) = (500 + 600) / 20 =
1100 / 20 = 55€

PMP = ((5*50€) + (10*60€)) / (5+10) = (250 + 600) / 15 = 850 /
15 = 56.667€

Si el dia 15 de enero en vez de vender 5 unidades, se hubiesen
vendido las 10 el precio medio ponderado resultante en la ultima

entrada seria 60€

PMP = ((0*50€) + (10*60€)) / (0+10) = (0 + 600) / 10 = 600 / 10
= 60€

Para cambiar el precio medio ponderado de cualquier articulo se debe
de hacer por medio de un movimiento de inventario, teniendo

activada la casilla de “Activar valoracion”.
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ANEXO 6

Tallas y colores.

En primer lugar tenemos que asignar los distintos formatos de
codificacibn que vamos a utilizar. ElI formato de codificacion lo
podemos definir como la estructura que tendra el cédigo asignado a
cada uno de los articulos. Se pueden declarar hasta cuatro niveles. El
codigo del articulo puede contener como maximo 20 caracteres por lo
que la suma de los caracteres de los niveles nunca puede ser superior
a 20. Para definirse los distintos formatos tiene que ir a la opcién de
menu Ficheros —> Auxiliares —> Articulos —> Formatos de

Codificacion.

Por ejemplo, tenemos que dar de alta los siguientes cédigos de
articulos:

000013801 Modelo 00001 Talla 38 Color 01

000014001 Modelo 00001 Talla 40 Color 01

000013802 Modelo 00001 Talla 38 Color 02
000014002 Modelo 00001 Talla 40 Color 02

Nos hemos definido el siguiente formato de codificacion:

FAavia~ At~ 1 FAavia~nAada ciimA +AalladAaAlAe

Nlivzal 1 B | Madaln

Nivral 2 2 | Talla

Nivral 2 2 | Calar

Nlivzal 2 N
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De acuerdo al formato antes descrito los articulos del ejemplo
pertenecen todos al mismo modelo el 00001, dos articulos son de la
talla 38 y otros dos de la 40. Para los articulos de la talla 38 y 40

estan dados de alta los colores 01 y 02.

=1olx|
oy  wjejeim] 4|

Foimato |1 [Modelo/talla/color
Mivel1 |5 [Modelo

Nivel2 |2 |Talla

Nivel3 |2 |Color

Miveld [0 |

Sistema de codificacion de articulos

Diefina la estuchaa que tendra el codigo asiognado a cada uno de oz articulos.
Fara identificar cada uno de |os distintos valores, pusde definir hasta cuatio
niveles. E| codige del artticulo como masima puede contener 20 digitos por o gue
la zuma de lo: digitos de los nivelss nunca puede ser supenor & 20,

Zapato modelo X : 30003
Talla: 39
Color : BLANCO

CODIGO DEFINITIVO : 30003.39.01

En el mantenimiento de articulos (Ficheros —> Articulos —>
Mantenimiento de Articulos), tendremos que dar de alta el modelo
00001. En formato seleccionaremos el 1 y en cdédigo pondremos el
00001, cumplimentamos el resto de campos que nos interesen y

confirmamos.
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: = ‘.'nrt-r\‘.nl'nnrl:'illln.'a-i E =1 'FEH
S | || =
Cancelr  Corfir.i, Eura
00001 - MODELO DE PRUEBA
! [Principal
| [Miiscs ¢ fusitares Famata [ Lo Mocelaataleoke
Abnocin Cédign [ Lo |
LT Cédgnbanas | g |
(Cinigoa da bamras: o
W . Dlas:cm-c-’ﬁn- |MODELD DE FRUERA
Lotes { Fabricacin 2 descipciin |
Precias medias Puovesdor  [14 [WiRIOS
Arplschin Famda [ . |FEi
Caractarsticas Marca [ I ||
L Iva h .| [lva gereral
M:f b | brvrdad machda. [ =0
B Ficha aimacén || =
e Lafichs de dmadndebs e waloe on ol cine de degsar quela b & o aticuic diwraste ol sceasl
Crear relerencis: Fescha ala ¥ Aetivo
Feirrencias provesdor Ach, i l— i Wkgm
[ e I— erTﬂltdiﬂlll'l:Dm . I-i'n:r:nz,ar
e £ Caicily I conticdand dricherdn o Imponte por sl precio unites.

Los articulos con formato modelo/talla/color no es necesario que los
demos de alta, en el propio mantenimiento de articulos. Se daran de
alta desde el albaran de compra o desde la opciéon articulos con
formato. Analicemos la primera opcion, pues es la mas habitual. En la
opcion de mend Procesos —> Albaranes de compra, afiadimos y
asignamos los datos de cabecera, incluido el proveedor. Al pasar a la
linea de detalle cambiamos el tipo de linea O por el 4. En el campo
cadigo introducimos el cédigo del articulo 00001, es decir el articulo
que hemos creado a primer nivel. Segun nuestro formato, el nivel 1
corresponde con modelo. Aparecera el formulario donde iremos

introduciendo el desglose de las tallas y colores.
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Gestian sublineas de documentos con FoFmabo

BET o WODELD DE PAUERA 0.0 500 50
| = MODELD DE FRUERS 10,00/ 500 50m
|40 of MOCELD DE PAUERA 7000 S0 =
40 0z MODELD DE FRAUERS 7.00} S0 =M
|Albaran: /147 | D3AK/2005 |Praveedor 1993 - VARIOS [ ’

Al confirmar el albaran de compra, aparecera un formulario con el
que opcionalmente asignaremos los codigos de barra a los distintos

articulos.

FiE

L repls condiens el conmndo de st boulon sepecicados en subliness del documento g no schin oresdos.

mmaummuaudnmummmmmimmmm
& dhchos aifcuio perdn e B Emhana mo e B D o slmacan

[~ Asigna ndcign de hawas cende contads
[ Cies taias de pecis dede alicu paitn
LT3 45 45500 S0 00300 4 G BT 07 A 8 98

dre o patin

| HODELD DE PRUERA,
DN T 50070 HODELD DE FRUER, 1 DOm0 40010
A MONELD DF FRUERS, v | OO0 4T
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ANEXO 7

Instrucciones para contabilizar recibos y remesas.

1.- Lo primero que tenemos que hacer es darnos de alta las
entidades de crédito con las que vamos a trabajar. Esto se hace en el
apartado de Ficheros-=> Auxiliares- =>Datos Bancarios-> Cuentas

Corrientes

AMGESCO - Mend General : =181

Muliempresa  Ficheros Procesos Informes Consukas Utlidades ventanas Ayuda  Saliv

s BEEAmR SR 7
Bl Cuentas Corrientes E =loix|
N e I R T

Cédign 2

Marmbre ENTIDAD FINANCIERA

Cuentadecaia
Cuenta de Enfidad financiera (%

Banco 0001 .| [pENESTOD

Sucursal D00z . |[BENCO NOMERD Q0070002
Nio. Cuenta 0123456789

Digita Control o1

Cuenta contable 572000002

Cta. sfectos descontados  [431100002

[ta. de riesgo descuento  |520800002

Cta. intereses de efectos  [625000002

Enlacs Contable [

\Admmisuadm \04 \aaﬂ | Empresa Tutorial \ \

i#R 1nicio H NG GE - | H [ he Bat! | | Documentot - Microsoft .. | i AMGESCO - Mend Gen,.. Jreip s 1ei0

En la pantalla completaremos los campos con las cuentas contables

que correspondan a cada entidad.

2.- En parametros tendremos que indicar que se quiere contabilizar

las remesas segun la cuenta corriente
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AMSYSTEM

Parametros de Empresa

Globales Ficheros Procesos Partallas Etiquetas TPV Salir

ol

L.

=18l %]

Pardmetros contables

Elsd 2|v] 2l

I x|
Canfigurar contabiizacién por series ‘

Diatos Contables Generales | Datos Contables Efectos o recibos / Impussias especiales |

Cuerta efectos pendientes d pago [4ofocooon
Cuenta de efectos en cartera [az000000
Cuents de efectos remesados descuenta. [431700000
Cuenta financiera descuenta de efectos [520800000
Cuenta efeclos remesados gestidn de cobro. [437700000

Cuenta interesas por descusnto de efectos  |626000000

[ Contabiizacién de recibos s6la come apuntes de diario

** IMPUESTOS ESPECIALES ™
Purta verde

Carburante

Cérnicas

- Efectos de pago
' Seqin paidmeto establecida
& Individual por cuerta del provesdor
' Cuents determinada en la cuenta cormente

 Remesas de efectos

' Segin parémelro establesid

© Individual por cuerta del clients
 Cuenta determinads en la cuenta corriente

Carttera de efectos emitidos
C Segin parémetra establecido
£ Individual par cuerta del cliente

Uil Ia opoidin "Festablecer” para tras una modiicacién actualizar el
antiguo valor del campo ywalor por defecta para asignar el valor mas gensral

Parametros contables

[ministadr 04 (58 |
Hnicio | & S A © ¥ @ || Erhesan

Empresa Tutorial

| B pocumentat -Mizrosoft .. | i AMGESCO - Mend General

o isie

Es conveniente que las cuentas contables estén dadas de alta en la

contabilidad antes de incorporar el fichero de enlace.

3.- Una vez generado los recibos, ya sean por facturas o manuales,

se pueden contabilizar, o bien, se puede esperar a generar la remesa

para contabilizar conjuntamente la

contienen dicha remesa.

4.- Generar la remesa indicando la cuenta corriente

remesa y los

recibos que
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B AMGESLO - Meni General i (-1
Multiempresa  Ficheros Procesos  Informes Consulkas  Utidades  Ventsnas  Ayuda  Salir

laws B LAmE S %%y
=100 |

Remesas
B eV EEA Il e |»] 8 Irnpiimit 1eibas Moneda [[Eun

[ Detalle da a ramesa || Documentos Pendientes de Remasar |

Referencia 1 Cta. Cortiente [2 . |[ENTIDAD FIRANTIERA ]
Fecha 21/09/2004 - Sufiia 000 .|[Fiemesa general poot 0002 01 07 23456 7Ea |
F Preseniacion [Z105/200¢ ] Gestion de eobro [
Fecha caigo 21/09/2004 : Recalcular remesa | Aplicar gastos | Szt mEEEiE [
Conoepta Importe Interesss | Comisiones Timbre: Cotes | Otos | Total |
Datos tedricos 1.117.82 | | |
| Datos reales | 1.117.82] | | | | | |

Documentos gue componen la remesa

|| Diigen | Serie ] Humero | Documento | Vencimierto | Clients Hombre Importe =
D 1 Fecibo vistc | 10/08/2002 |4 GARCIA URERA, VICENTE E5.47
] o 2|Recboala |17/06/2005 |2 CARMOMNA GUTIERREZ, BERNARDO 100,00
] o 4|Fecboala | 22/06/2005 |9 SUMINISTROS DE FERRETERIA, 5. 7642
] o 3|Recboala | 22/06/2005 |3 SUMINISTROS DE FERRETERIA, 5.L. 57.93
] o 5 Recboala |23/06/2005 |9 SUMINISTROS DE FERRETERIA, S.L. 20200
\Admmisuadm \04 \aae| Empresa Tutorial \ \
ol | @ G © W E || Brhesn | Emocumento! - Micrasoft ... |[e AMGESCD - Mena Gen... 16:23

5.- Contabilizar la remesa. En este apartado se pueden incluir los
recibos que incluyen la remesa si no se ha realizado el paso 3. Para
incluir los recibos tiene que marcar la casilla correspondiente a

“contabilizar recibos contenidos”.
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] contabilizacién de operaciones

=18

Ficheros Sl

2| &2

Salt

-

Todoslos asientas cantables q deenlase

Laopeitn idin e permitind generar con
el Formato especifico de oontabilizacin de la aplicacicn AMCONT A,

pein de i 1as condici i por el arupo de
orar a fichero de contabilizacion
‘0 de remesas

Ko 2|v| B4

Remesas de efectos

ot los reqgistras a incluir del
i en papel disha informe

[ Todas las i de il lace
ichero de erlace contable.

El sistema de contabilizacicn ylas cuentas por
defecta vienen dateminadas por los parémetios
establecidos en el mantenimiento carrzspandiente.

" Patados a contabiidad
% Pendientes de contabilizar

T

 Todas
Las i terioriomments
4 13 3plicacidn Ho
serin contatle,

Contabildad  [2

Fecha inicial E -

[¥ Contabiizacisn fecha remesa
& Fecha final
Lamarea de 2 presente opoi6n determina que la

contabilizaeidn de efectos de la remes3 se sfectie
Ignorando la fecha de emisidn del efecto pasandc:
s considerarss como fecha de emisién del mismo

| misma de L remesa que | sontizne ¥ Contabilizar recihos contenidos

Fichero 1

Clientes s Remesa iicial
Proveedores La “Cantabilizar FamAcs fine| ,—
Fittaos shiid® sopane lainoorporacian de o5 recibos que companen a
: temesa
Facturas recibidas
Cobros mj 5005% Ios Gobios pendionlos 0 corfablzar
Potrs [H] Todos los pagos pendientes de contabilzar
Recibos de cobio m] Todos los recibos de cobro pendientes de contablizar
Recibos de poao [H]

Todos los recibos de page pendientes de contabiizar

as Jas

pendientes

Lotes tickets de venta

Lotes tickets de paga
Cobros lotes tickets de venta
Pagos Iotes tickets de pago

Todos los loles pendientes de contabilizar
Todos los lotes pendientes de contabiizar

Todos los cobios de lotes pendientes de contabilizar
Todos los pagos de lotes pendientes de contabilizar

[m]
[m]
[m]
[m]

[ dministiader |04 [aaa |

{#MInicio |\ eLHO=aA “ [ the Batt

Empresa Tutarial I [

| B4 Cocumentol. - Microsoft ... | w81 AMGESCE - Mendi General | %3 Fitro da remesas | Gromgp T 1e2e

6.- Incorporar el fichero generado desde el programa de gestion en la
contabilidad. Es muy importante que se tenga marcado la casilla de
“contabilizar operaciones cartera efectos” dentro del programa de

contabilidad
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AMCONTA (16:28:43) //Meni Principal// <Contabilidad Para Windows 95 y NT> - = x|

Muliempresa Ficheros  Procesos Informes  Mddulos Utiidades  Ventana  Ayuda  Salir

w/=hmEagde
£

Datos Empresa | Datos Contables | 14 e IRPF. | Modelos fiscales  Efectos/Néminas |

Cuenta efectos emitidos 4310000000 Cuenta bajas médicas 4710000000

Cuenta efectos soportadas  [40110000000 Cuenta S.Social rabajadores (4760000000
Cuenta descontadnos 4311000000 Cta. retenciones 1pf. ndminas |4751000000
Cuenta gestion de cobro 4312000000 Cuenta §.5ocial empresa 5420000000

Cuenta deudas descuents 5208000000
X Contabilizar operaciones ndminas
Cusnia sfoctos impagados  [smoononn |
Cuenta gastos efectos 5630000000
Cuenta [\, gastos sfectos 4720000000
Cuenta intereses descusnto  [6RA0000000

X Cta. de efectos por cliente/proveedar
X Contabilizar operaciones cartera efectos
B Generar un apurte de diario por efecta
[ Ignorar domiciiaciones registradas

Modelo de recibos por defecto

Editar Guardar Cancelar Salir

[ drinistiador 04 |28 | EMPRESA TUTORIAL I

\
#nicio H FER-RCGE - | |J B the Bat! | ®pocumentot -Microsoft .. |[ AMCONTA (16:28:43) .. ey e

Una vez contabilizadas las facturas, recibos y remesas los apuntes

generados seran:

430/x 700/x Importe de la venta

431/x 430/x Importe del recibo

572/x Importe de la remesa
5208/x Importe de la remesa
4311/x Importe de la remesa

431/x Importe de recibo
431/x Importe de recibo
Importe de recibo

7.- Conformar la cartera seria el Ultimo paso puesto que es indicarle
al programa que ha pasado un tiempo prudencial y el efecto no puede

venir devuelto.
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AMECONTA (16:28:43) //Menii Principal// <Contabilidad Para Windows 95 y NT> -8 x|

Multiempresa Ficheros Procesos Informes  Médulos  Utiidades Yentana Ayuda  Salir

wiechwmBad?z

nformado de efectos ] 5
5] x| v| ulslv|v] 3 ECoEmie
Fecha EE Modalidad Descuenio = Contabilizar cperaciones B
i [o] Cla. tesoreria j La conformidad sutomtica ds stectos permite nchui todas
Efectos Cobro (i Factura de gastos: una previament
Efactos Soportados Totdconfomidest [ ] [ Avtomatica || Factura gastos | Eilo de efectos
Efectas que companen la cerformidad | Efectos pencientes i confomar |
Cusnts Documento_| Wencimiento | Importe | Acept | Bancs | Sucuisal | Nombre Justiicants -
L r
| [l
L r
[ r
| [l
[ r
[ r
| [l
[ r
[ | r
| [l
[ r
[ -
| ] B
[ Acminitracer (04 [2e8 | EMPRESA TUTORIAL [ e |
HAnico| | & S H© ¥ @ || Brhepan | B jpocumertot -Miaasaft ... |[<5 aMconTA (1626:43) .. GPER 18w

Esta opcién permite seleccionar, mediante un filtro y posterior
marcaje, los efectos que deseamos conformar. El apunte generado

sera:

5208/x 4311/ Importe del recibo

De esta manera todas las cuentas se saldan.

8.- Si algun recibo viene devuelto se tiene que utilizar la opcién de

devoluciéon de efectos.
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‘ontabilidad Para Windows 95 y N =T
Multiempresa  Ficheros Procesos  Informes Madulos  Utiidades  wentama  Ayuda  Salir

w/EhmEal2d

_iclx
o S el v ma]e]w] A Contabilidad || teneds | Eura
Fecha 281272004 E: Efectos Descontados 3 Sobre larejils de efectos |a pulsacién de |a barra

espaciadora o un doble-click de ratdn reliza el
Agienta |n_ 1 T otal conformidad paso de pendiente a devuelta y viceversa.
Efectos Cobro (%
Fioctos Pas Factura de gastos:
Contatilizar operaciones [ Cuenta devolusiones 4315000000 - Eitio de efectos
Cuenta | MNorbre | Documente | Vencimiento [ Acept Devueho Pendiente B
\Admmisuadm \04 \aae| EMPRESA TUTORIAL \ Euro \Aﬁaniendn registios

“ AL H® ¥ @ H Bhe satt | Emocumento! - Micrasoft ... |[e amMcoNTA (16:28:43) ..

16:49

Después de indicar los recibos no conformes genera un asiento
parecido a:

4315/x 4311/x Importe del recibo
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